
ءلامعلا ثحب نم تاجاتنتسلاا

 يروفلا عفدلا ةمظنأ ةلاح
2023ماعل ايقيرفأ يف ةلماشلا

نوريماكلا



 كنبلا عم نواعتلابAfricaNenda ةمظّنم اهتقلطأ ةردابم راطإ يف ايقيرفأ ةرّاق يف )SIIPS( ةلماشلا يروفلا عفدلا ةمظنأ ةلاح ريرقت ردصي•
 يروفلا عفدلا ةمظنلأ لماش مييقت ىلإ يونسلا يثحبلا ريرقتلا اذه دنتسيو .ةدحتّملا مملأل ةعباتلا ايقيرفلأ ةّيداصتقلاا ةنجللاو يلودلا
 ديدحت لجأ نم عاطقلل ايًليصفتً لايلحت ريرقتلا نمضتيو .ثحبلا تايّجهنم نم جيزم مادختساب كلذو ايقيرفأ ءاحنأ فلتخم يف ةدوجوملا
 ةمظنأ نيسحتب ةطبترملا دوهجلا هيجوت يف ريرقتلا ءارو نم فدهلا لثّمتيو .ةيّعجرملا ريياعملاو تاسرامملا لضفأو ةيّسيئرلا تاهجّوتلا
.ةرّاقلا يف يلاملا لومشلا عيرست يلاتلابو ،اهئامنإو ةلماشلا يروفلا عفدلا

 باحصأفيرعت ىلإ ريرقتلا فدهيو .ىعسملا اذه يف يناثلا رادصلإا2023ماعل ايقيرفأ يف ةلماشلا يروفلا عفدلا ةمظنأ ةلاح ريرقت لثّمي•
 يروفلا عفدلا ةمظنأ راطإ يف ةققّحملا تاروطتلاب يلودلا ىوتسملا ىلع اهجراخو ايقيرفأ ةراق لخاد صاخلاو ماعلا نيعاطقلا يف ةحلصملا
 عيمجل اهيلإ لوصولا ةيّناكمإ( فئاظولا ثيح نم ةمظنلأا هذه ةيّلومش ىدم مييقت كلذ نمّضتيو .يقيرفلاا دهشملا يف ةئزجتااب
 ةمهاسملل ةيواستم صرفو لداع لوصو ىلع نيصخّرملا عفدلا تامدخ يدوّزم عيمج لوصح نامض( ةمكوحلاو )نييّئاهنلا نيمدختسملا
.)ماظنلا ميمصت يف

 رهش ةياغ ىلإ ةرشابم تلاماعم ءارجإ ةيّناكمإ ضرعت يتلاو ةمدختسم تناك يتلا ةمظنلأا ريرقتلا نم2023ةعبط نمّضتت•
 ،2023ويلوي/زومّت ةياغ ىلإ سرام/راذآ نم ةرتفلا يف ةمّاعلا رداصملا للاخ نم ريرقتلا اذه يف تانايبلا عيمجت مّتو .2023وينوي/ناريزح
 نيب ةدّتمملا ةرتفلا يف نيكلهتسملا ثاحبأ تيَرجُأ دقو .اهتاذ ةيّنمزلا ةرتفلا للاخ تيرجأ ةحلصملا باحصأ عم ةلماش تلاباقمب تلمكتُساو
 لخدلايوذ نيغلابلا دارفلأا تلوانت ثيحب دلب لّك يف ةعسّوم ةيّعونو ةيّمك ثاحبأ ىلع كلذ لمتشاو ،2023وينوي/ناريزحو ويام يرهش
 ادناورو برغملاويولاامو نوريماكلا يهو ،نادلب ةسمخ يف )MSMEs( ةطسّوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسّؤملاو ضفخنملا
.لاغنسلاو

 ريرقتلا ىوتحم دادعإ يف ةدّمتسملا تاجاتنتسلاا مهاستسو ،ايًونس ةفلتخم نادلب يف نيكلهتسملا ثاحبأب طبترملا لمعلا اذه ررّكتيس•
 ةقمّعم تايئرمطابنتسا وه لمعلا اذه نم فدهلا نّلأ ،هلمكأب ينطولا ىوتسملا ةنيّعلا لثّمت لا .ةلماشلا يروفلا عفدلا ةمظنأ ةلاحل يونسلا
.لضفأ لكشب نييّئاهنلا نيمدختسملا تاجايتحا يبّلي امب يروفلا عفدلا ةمظنأ تامدخ ميمصت نكمي فيك ةفرعمل

ةمدّقم



يميدقتلا ضرعلا لكيه

1مسقلا

ةيّجهنملا ىلع ةمّاع ةرظن

4مسقلا

ةمتاخلا

2مسقلا

ةيّمقرلا تاعوفدملا مادختسلا ةنهارلا ةلاحلا

ةيّمقرلا تاعوفدملا مادختسا ليلحت2-1

عفدلا تاونق ليلحت2-2

مادختسلاا تلااح ليلحت2-3

3مسقلا

ءلامعلاتايّكولس مهف

داتعملا مادختسلااوحن قيرطّلا3-1

نيمدختسملا تاعومجم قافآ3-2

دلبلل ةيّساسلأا تاعوضوملا3-3



1مسقلا
ةيّجهنملا ىلع ةمّاع ةرظن



ةمّاع ةرظن:ةيّجهنملا

ءلامعلا ىدل مادختسلاا تاداع مهف•

صئاصخو ةيّمقرلا تاعوفدملا مادختسا ةريتو سايق•
تلاماعملا

امًادختسا رثكلأا عفدلا تاودأ فينصت•

 دامتعلاا نود لوحت يتلا ةيّساسلأا تابقعلا ديدحت•
مادختسلااو

 تايّكولسو مادختسلاا ةلاح صئاصخ طيطخت•
عفدلا

تاعوفدملا نأشب ءلامعلا تاروصت ديدحت•
لوصولا راطإ مادختساب ةلماشلاو ةّيروفلا
داتعملا مادختسلااو رّكبملا مادختسلااو

مدختسملا ةبرجتل ةطيرخ مسر•

 ةفلكتلا :مدختسملا ةبرجتل قمّعتم مهف
ءلامعلا معدو فاصتنلااو

2023سرام3-رياربف15:ةيّمكلا تانايبلا عمج•

2023سرام6-رياربف15:ةيّعونلا تانايبلا عمج•

يناديملا لمعلا راسم

اهب ةطبترملا فادهلأاو ثحبلا ةيّجهنم

 فادهلأا
ةادلأا نم

يّفخلا قوّستلاةّيدرف ةشقانم ةلباقميمّكلا نايبتسلاا



ةنيعلاب ةلومشملا تاعومجملا ىلع ةماع ةرظن:ةيجهنملا

 يلعفلا ةنيّعلا مجح
)يمّكلا نايبتسلاا(

 %90و )تاكرشلاو دارفلأا( ةيّمقرلا تاعوفدملا يمدختسم نم مه يمّكلا نايبتسلاا ةنيّع يلامجإ نم 81%
.)تاكرشلاو دارفلأا(ةيّمقرلا تاعوفدملا يمدختسم نم مه يعونلا ثحبلا تانوّكمل ةنيّعلا يلامجإ نم

.ةعبرلأا تاعومجملا نم ةعومجم لك نمضبابشلاو ءاسنلل ةيفاكلا ةيطغتلا نم دكأتلا ىلع نوثحابلا لمع

تباثلا ريغ لخدّلاو ضفخنملا لخدلا باحصأ
 ضفخنملا لخدلا باحصأ

تباثلاو
*ةريغصلا تاسسّؤملا*رغصلا ويهانتم لامعلأا داوّر

 نيذلا ءارقفلا تباثلا ريغ ضفخنملا لخدلا باحصأ لمشي
 ،"فافكلا ىلع" نوشيعي نيذلاو ةيرضحلا قطانملا يف نوشيعي
 امب ،ةرّقتسملا بسكلا صرف وأ مظتنملا لمعلا ىلإ نورقتفيو
 نيذلا صاخشلأاو ،ةعطّقتملا ماهملا/فئاظولا لامع لمشي
حنملا ىلع وأ/و عمتجملا/ةرسلأا يف نيرخلآا ىلع نودمتعي

.ةيعامتجلاا

 نودّعيُ نيذلا مه تباثلا ضفخنملا لخدلا باحصأ
 ضفخنملا لخدلا يوذب ةًنراقم ليلقبً لااح رسيأ
 بتار وأ )رجأ( لٍخد ىلع نولصحي ذإ ؛ماع هجوب

.يمسرلا ريغ وأ يمسرلا عاطقلا يف تباث

 يعئابو نيلوجتملا ةعابلا لثم ،دارفلأا راجتلا
 نييّفاكسلإاو تاوارضخلاو هكاوفلا

.نييّفرحلاو

 رجاتملا وأ ،اتًباثو ارًيغصً لاحم نوكلمي نيذلا راجتلا
لاًضف ،)ابًلاغ نييمسرلا ريغ( تامدخلا ودوّزم وأ/
 عيراشملاو ةريغصلا عرازملا باحصأ نيعرازملا نع

.ةريغصلا ةيعارزلا

دلب لكب صاخلا ةيرهشلا تاعيبملا ليجستل يئاهنلا خيراتلا ةساردلا تق�بط*

فيرعتلا

 لخدلا باحصأ ىلعابًصنم زيكرتلا ناك ..ةّيرضحلا هبشو ةّيرضحلا قطانملا يف ةدوجوملا كلت نم طقف ةنيّع تذخُأ mمث نمو ،ةيّمقرلا تاعوفدملا مدختست نأ عقّوتملا نم يتلا"ةئشانلا قوسلا" ىلع ةساردلا ةنيّع زّكرت
.ةنيّعلا يف نيبيجتسملا ىلإ ةدح ىلع دٍلب لّك ساسأ ىلع ةطبنتسم تاجاتنتسا ةّيأ عجرت.هلمكأب ينطولا ىوتسملا لثّمت لا ةنيّعلا نإف mمث نمو ؛ةطسّوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسّؤملاو ضفخنملا
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:2023ماعل ةنيّعلا يف ةلومشملا نادلبلا
لاغنسلاو ادناورو برغملاو يولاامو نوريماكلا

 نادلبسمخ يف2023ماعل ءلامعلا ثحب ءارجإ مّت•
 ادناورو برغملاو يولاامو نوريماكلا:ةنيّعلا يف ةلومشم
.لاغنسلاو

 نادلبلا هذه ىلع نادلبلا فلتخم ربع تلادّعملا دنتست•
.ةنيّعلا يف ةلومشملا ةسمخلا

 يف يرجُأ يذلا ثحبللً لامّكم2023ماعل ثحبلا يتأي•
 ةيّجهنم مادختساب2022ماع يف ىرخأ نادلب ةعبس
 اناغو رصمو ةيطارقميدلا وغنوكلا ةّيروهمج :ةلثامم
.ايبمازو اينازنتو ايريجينو اينيكو

يولاام

ادناور

برغملا

لاغنسلا

نوريماكلا

 ةيروهمج
 وغنوكلا
ةيطارقميدلا

رصم

اينيك

ايريجين
اناغ

اينازنت

ايبماز

2023ماعل ةنيّعلا يف ةلومشملا نادلبلا

2022ماعل ةنيّعلا يف ةلومشملا نادلبلا



2مسقلا
ةيّمقرلا تاعوفدملا مادختسلا ةنهارلا ةلاحلا



:1-2مسقلا
ةيّمقرلا تاعوفدملا مادختسا ليلحت



 دلبلا يف ةيّمقرلا تاعوفدملا ومدختسم ىدّعتي لا ذإ ةئشانلا ةئفلا نمض نوريماكلا جردنت:نادلبلا فلتخم ربع ةيّمقرلا تاعوفدملا مادختسا
.قباسلا ماعلا يف ةلجّسملا تانايبلل اقًفو ناكسلا نم فصنلا ةبسن

 ماعلا ةنيّع يف ةلومشملا نادلبلا مظعم عقت.يلاملا لومشلل يملاعلا رشّؤملا نم ةاقتسملا مادختسلاا تانايبل اقًفوةدئار وأةئشان وأدهع ةثيدحك نادلبلا تفنّصُ
.ةئشانلا ةئفلا نمض2023يلاحلا

 ةبسن
نيمدختسملا

 اومدختسا نيذلاناكسلا ةبسن
يضاملا ماعلا للاخ ةيّمقرلا تاعوفدملا
 ماعل يلاملا لومشلل يملاعلا  رشؤملا[

2021[

دهعلا ةثيدح ةعومجملاةئشانلا ةعومجملاةدئارلا ةعومجملا

ايبمازاينازنتلاغنسلاادناورايريجينيولاامنوريماكلااينيكاناغ
 ةيروهمج
 وغنوكلا
ةيطارقميدلا

برغملارصم

66%78%50%40%34%
39%

 تانايب(
)2017ماع

53%50%46%
22%

 تانايب(
)2017ماع

20%30%

 ةبسن
 نيمدختسملا"
"نيزيّمتملا

 ةبسن
 نيمدختسملا
 نم نييّعوبسلأا
 عومجم
 يمدختسم
 تاعوفدملا
يف امب[ ةيّمقرلا
 تاعوفدملا كلذ
]ءلاكولا ةدعاسمب

%17%14%26%53%21%94%90%83%57%83%82%86دارفلأا

 تاسسّؤملا
 رغصلا ةيهانتم
 ةريغصلاو
ةطسّوتملاو

90%82%76%77%75%98%94%45%64%28%24%8%



 تاعوفدملا يمدختسم ددع يلامجإ
)نوريماكلا يف81(513  :ةيمقرلا

 يمدختسم نم%75 مدختسي•
 نوريماكلا يف ةيمقرلا تاعوفدملا
 ساسأ ىلع ةيمقرلا تاعوفدملا
.يعوبسأ

 نيذلا نيمدختسملا نم%28 يرجي•
 ةيمقر تاعوفدم نايبتسلاا مهلمش
 اودمتعا مهنأ ىلإ ريشي امم ،ايًموي
 نمض ايًلك ادًامتعا ةيمقرلا تامدخلا
.ةيمويلا مهتايح

 تاعوفدملا نومدختسي نيذلا نيينوريماكلا ةيّبلاغ:ةيّمقرلا تاعوفدملا مادختسا ةريتو- نادلبلا فلتخم ليلحت
.ةيّعوبسأ ةريتوب اهنومدختسي ةيّمقرلا
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:ةيّعوبسلأا تلاماعملا لّجس- نادلبلا فلتخم ليلحت
.ةيّعوبسلأا تلاماعملل اضًفخنم ادًدع نوريماكلا لجّست ،لدّعملا يف

100(653  :نيبيجتسملا ددع يلامجإ
)نوريماكلا يف



ةيّعوبسلأا تلاماعملا لّجس—نيمدختسملا تاعومجم ليلحت
 اهتلجّس يتلا نم ىلعأ تلاماعم ددع نوريماكلا يف ثانلإ ةكولمملا ةطسّوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسّؤملا تلجّس
.لاجرل ةكولمملا ةطسّوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسّؤملا

نوريماكلا يف دارفلأا اهيرجي يتلا كلت نم ريثكب ربكأ تلاماعم ددع ةطسوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسؤملا يرجت•
 ةريغصلاو رغصلا ةيهانتمتاسسّؤملاب ةنراقم تلاماعملا نم ربكأ ادًدع يرجت ءاسنل ةكولمملا ةطسّوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسّؤملا نّأ مامتهلال ريثملا نم•

.اضًيأ برغملا يف كلذ قبطنيو.لاجرل ةكولمملا ةطسّوتملاو
 ةطسّوتملاو ةريغصلاورغصلا ةيهانتم تاسسّؤملا وكلام هلجّس امّم ريثكب ىلعأ تلاماعم ددع انًس ربكلأا ةطسّوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسّؤملا وكلام لجّس•

.انًس رغصلأا

دارفلأا  تاسسؤملا
 رغصلا ةيهانتم

 ةريغصلاو
ةطسوتملاو

100  :نيبيجتسملا ددع يلامجإ
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دارفلأا  رغصلا ةيهانتم تاسسؤملا

ةطسوتملاو ةريغصلاو

ثانلإا دارفلأا روكذلا دارفلأا انًس رغصلأا دارفلأا انًس ربكلأا دارفلأا تباثلا ريغ لخدلا باحصأ تباثلا لخدلا باحصأ  رغصلا ةيهانتم ةسسؤم

 ةكولمم ةطسوتمو ةريغصو

ىثنلأ

 رغصلا ةيهانتم ةسسؤم

 ةكولمم ةطسوتمو ةريغصو

ركذل

ةسسؤمل انًس رغصأ كلام

 ةريغصو رغصلا ةيهانتم

ةطسوتمو

ةسسؤمل انًس ربكأ كلام

 ةريغصو رغصلا ةيهانتم

ةطسوتمو

رغصلا ةيهانتم ةسسؤم ةريغص ةسسؤم

وتم
س

لاماعملا ددع ط
لاخ ت

لأا ل
املا عوبس

ض
ملا عيمج ربع ي

يبيجتس
ن

نيمدختسملا ةعومجم بسح ةيّعوبسلأا تلاماعملا ددع لدّعم



 ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسّؤملاتلجّسو .دارفلأاب ةنراقم ةيّمقرلا تاعوفدملل نيّيمويلا نيمدختسملا نيب اطًاشن رثكأ ةطسّوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسّؤملا دّعت•
 امهنم لّك لجّس امنيب لاجرل ةكولمملا ةطسّوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسّؤملل يمويلا مادختسلااب ةنراقم ىلعأ يعوبسأ مادختسا ىوتسم ءاسنل ةكولمملا ةطسّوتملاو
.يمويلا مادختسلاا ثيح نمً لاثامم ىوتسم

.نسلا رابك نم ىلعأ يموي مادختسا لدعم ةريغصلا تاسسؤملا وكلامو انًس رغصلأا دارفلأا لجّس•

دارفلأا

 ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسّؤملا لّتحت:ةيّمقرلا تاعوفدملا مادختسا ةريتو- نيمدختسملا تاعومجم ليلحت
.نيسنجلا نيب ةوجف دجوتو ،ايًموي ةيّمقرلا تاعوفدملا مادختسا ثيح نم ةدئار ةبترم ةطسّوتملاو

ةطسوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسؤملا

 تاعوفدملا يمدختسم ددع يلامجإ
81  :ةنيعلا يف نيلومشملا ةيمقرلا
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ةطسوتمو ةريغصو
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ةطسوتمو ةريغصو

ن
م ةبس
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ةيمقرلا ت

نيمدختسملا تاعومجم نم ةعومجم لّكل ةيّمقرلا تاعوفدملا مادختسا ةريتو
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:2-2مسقلا
عفدلا تاونق ليلحت



.نوريماكلا يف ةعئاشلا ةليسولا وه دقنلا•

 .ةيّمقر ةانقك لومحملا فتاهلا ربعةيّلاملا تامدخلا ىلع بلاغلا يف نوبيجتسملا اهبجومب دمتعي يتلا ةنيّعلا يف ةلومشملا ةسمخلا لودلا نيب نم ةديحولا ةلودلا يه نوريماكلا•
.ايًسيئر ارًود اضًيأ ةمظنملا ريغ ةيفاضلإا تامدخلا تانايب ةينقت بعلت ،كلذ عمو

 نم امهلاك ةمظّنملا ريغ ةيّفاضلإا تامدخلا تانايب ةينقتو لومحملا فتاهلا ربع ةيّلاملا تامدخلا ءلاكو:*عفدلا تاونق ليلحت
.نوريماكلا يف امًادختسا ةيّمقرلا تاونقلا رثكأ

 نيلومشملا نيبيجتسملا ددع يلامجإ
100  :ةنيعلا يف
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رشابملا يدقنلا مادختسلاا ةمظنملا ريغ ةيفاضلإا تامدخلا تانايب ةينقت لومحملا فتاهلا ربع ةيلاملا تامدخلا ءلاكو * *SIM تاودأ ةعومجم

ن
ملا ةبس

يبيجتس
ن

ةانقلا

 ةيّساسلأا ةانقلا يه ةانقلا هذه نّأ نوري نيذلا نيبيجتسملا ةبسن

 رادصإ يف نيرخلآا عفدلا تامدخ ودوزم وأ فراصملا اهمدختست يتلا لئاسولا ىلإ ريشت*
.اهنم ققحتلاو اهملاتساو تاعوفدملا

 ةقاطب ىلع هتيبثت متي جمانرب اهنأبSIM تاودأ ةعومجم )2011( يلودلا كنبلا فرّعي**
SIMلومحملافتاهلا ربع ةيلاملا تامدخلا قيبطتب ظافتحلال همادختسا نكميو اهسفن.
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https://globalinitiative.net/wp-content/uploads/2017/12/World-Bank-Protecting-Mobile-Money-against-Financial-Crimes.pdf


:3-2مسقلا
مادختسلاا تلااح ليلحت



ةطسوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسؤملادارفلأا

 ةيعوبسلأا مادختسلاا تلااح بيترت
 نيبيجتسملا نيب اهراشتنا بسح
 ةيهانتم تاسسؤملاو دارفلأا نم
ةطسوتملاو ةريغصلاو رغصلا
 يتلا تلاماعملل ةيوئملا ةبسنلا[

]ايًمقر ىرجتُ

]%50[ ءلامعلا تاعوفدم ملاتسا]%55[ تاملاكملا ديصر1

]%39[ نيد�روملا تاعوفدم]%59[ لاوملأا لاسرإ2

*]%100[ نيفظوملل تاملاكملا ديصر نحشل عفدلا]%50[ لاوملأا راخدا3

*]%100[ نيفظوملل تلاصاوملا فيلاكت عفد]%59[ لاوملأا ملاتسا4

]%36[ تاكرشلا لخد نم راخدلاا]%40[ ةيلزنملا علسلا نمث عفد5

 درف نم تاعوفدملاو نوريماكلا يف )B2B( ةكرش ىلإ ةكرش نم تاعوفدملا ةنمقرل ةيّفاضإ ةصرف دجوت:مادختسلاا تلااح ليلحت
.)P2B( ةكرش ىلإ

تلااحلا هذهل لباقملا ةنمقرلا ىوتسمو عوبسلأا يف لقلأا ىلع ةدحاو ةرم ةطسوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسؤملاو دارفلأا اهيرجي يتلا تاعوفدملا مادختسلا اعًويش تلااحسمخ رثكأ

 مادختسلاا تلااح رثكأ ةيلاملا تلااوحلا دعت•
 نأ نيح يف ،نيبيجتسملا دارفلأا نيبةنمقر
 نيفظوملل تاملاكملا ديصر نحش لاومأ
 اعًويش رثكلأا يه نيفظوملل لاوملأا لقنو
 ةريغصلاو ىرغصلا تاسسؤملل ةبسنلاب
.ةطسوتملاو

 ديصر نحش لثم ةريغصلا تاعوفدملا دعت•
 نيفظوملل تلاصاوملا فيلاكتو تاملاكملا
 نيب اعًويش رثكلأا تامادختسلاا يه
 ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسؤملا
.ةطسوتملاو

 يفةنمقرلا نم ديزمل ةلئاه تاناكمإ رفوتت•
 نم تاعوفدملا كلذكو نيدروملا تاعوفدم
.راجتلا ىلإ ءلامعلا

100  :نيبيجتسملا ددع يلامجإ

ناوللأا ليلد

 نم %40 نم لقأ اهيف ىرجأ يتلا مادختسلاا ةلاح
يضاملا عوبسلأا للاخ ةيمقر ةلماعم نيبيجتسملا

 ىلإ %40 نيب ام اهيف ىرجأ يتلا مادختسلاا ةلاح
 عوبسلأا للاخ ةيمقر ةلماعم نيبيجتسملا نم 70%
يضاملا

 نيبيجتسملا نم %70 نم رثكأ اهيف ىرجأ يتلا مادختسلاا ةلاح
يضاملا عوبسلأا للاخ ةيمقر ةلماعم

نيبيجتسم5 نم لقأ ةنيعلا مجح*



3مسقلا
ءلامعلا تايّكولس مهف



:1-3مسقلا
داتعملا مادختسلاا وحن قيرطّلا



لوصولا

 مادختسا نم نوكلهتسملا نّكمتي نأ لبق
بجي ،ةيّمقرلا تاعوفدملا تاجتنم دحأ
 ةيّناكمإ عم يلام باسح مهيدل نوكي نأ
 فراصملاو ءلاكولا عقاوم ىلإ يلعف لوصو
.باسحلاب ةطبترم قئاثو ىلإ ةفاضلإاب

لحارم ثلاث ىلع ةيمقرلا تاعوفدملل داتعملا مادختسلاا وحن قيرطّلا لمتشي:ةيّمقرلا تاعوفدملا مادختساراطإ

رّكبملا مادختسلاا

 ببس تاباسحلا باحصأ ىدل نوكي نأ بجي
 لاًدبةديدج ةيّمقر عفد ةقيرط مادختسلا عنقم
 نزاوتلا ىلع كلذ دمتعي دقو ،دوقنلا نم
.هدئاوفو مادختسلاا فيلاكت نيب روّصتملا

داتعملا مادختسلاا

 نمنوكلهتسملا لقتني ،دوّعتلابو تقولا رورمب
 رّمتسملا مادختسلاا ىلإ ضرغلا ةص�صخم تلاماعملا
 ةلوهس ىلع ةدمتعملا ةيّمقرلا تاعوفدملل مظتنملاو
 فاصتنلااو ةيّقوثوملاو ةكبشلا تاريثأتو مادختسلاا
.ةعرسلاو



:ةيّمقرلا تاعوفدملل داتعملا مادختسلاا وحن قيرطّلا
.داتعملا مادختسلااو رّكبملا مادختسلااو لوصولا راطإ ىلع ةمئاقلاعفاودلاو تابقعلا



 لا ةبسن بناج نم ةيّمقرلا تاعوفدملا مادختسا مامأ ربكلأا ةبقعلا هّنأب هيلإ رظنيُ فتاهلا ىلإ لوصولا مدع نّأّ لاإ ،نوريماكلا يف ايًبسن ةيّكذلا فتاوهلا راشتنا لدّعم ضافخنا مغر•
.ةنيّعلا يف نيلومشملا نيمدختسملا ريغ نم %5 ىدعتت

.لوصولاب ةقّلعتملا ربكلأا ةبقعلا هّنأب تنرتنلإا ىلإ لوصولا ىلإ رظنيُ•

دارفلأا

 تاسسؤملا
 ةيهانتم
 رغصلا
 ةريغصلاو
ةطسوتملاو

:لوصولا مامأ تابقعلا— داتعملا مادختسلاا وحن قيرطّلا
.لوصولا مامأ ةيّسيئرلا ةبقعلا تنرتنلإا ىلإ لوصولا مدع ربتعيُ

 ريغ ددع يلامجإ
19  :نيمدختسملا
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فتاهلا ىلإ لوصولا مدع تنرتنلإا ىلإ لوصولا مدع قئاثولا صقن تاميلعتلا ةءارق ىلع ةردقلا مدع

ن
ملا ريغ ةبس

يمدختس
ن

ةيّمقرلا تاعوفدملا مادختسا يف مههجاوت ةبقع زربأ يه ةبقعلا هذه نّأ نوري نيذلا نيمدختسملا ريغ ةبسن

نوريماكلا نادلبلا فلتخم ربع طسوتملا
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فتاهلا ىلإ لوصولا مدع

.ةيمقرلا تلاماعملا ليهستل فتاوه مهيدل سيل تاجتنملا نوعيبي نيذلا نيعرازملا نلأ ايًمقر لماعتلا نم ةيعارزلا عيراشملا نكمتت لا ،تلااحلا ضعب يف

ةّيوغللا ةبقعلا

.ةلضفملا مهتغلب ةمدخلا نومدقي نيذلا تامدخلا يدوزم ضعب ليضفت ىلإيبميل يف نيمدختسملا ضعب ريشي

".زوملا لباقمّ ادقنمهلاومأ مهميلست نأ كنم نوديري ،ةعرزملا مهترداغم دنعو ،فتاوه نوكلمي لا نيعرازملا مظعم"
يبميل ،ةريغص ةسسؤم ،ةمدختسم ريغ ،ةنس44-30 ،ىثنأ

مهيلإ لوصولا ةبوعصو ءلاكولا رفّوت مدع

 يف مهيلع نيعتي ذإ ،اًيدحت لثمت ليكولا نع دعبلا نأ ىلإ ءلامعلا ريشي .اهبحسو مهلاومأ عاديإ ىلع نيمدختسملا ةدعاسمل ليكو يأ مهيدل دجوي لا وأ ءلاكولا نم ليلق ددع قطانملا ضعب يف دجوي•
ليكولا ىلإ لوصولل ةديعب تافاسم ىلإ ريسلا نايحلأا ضعب

 ليكو تامدخ ىلع لوصحللدعبأ ةفاسمل رفسلا ىلع مهربجي امم ،ةيضرم ةفصب نايحلأا نم ريثك يف مهتلاكشم نوجلاعي لا ءلاكولا نأ ىلإ ءلامعلا ريشي ،فٍاك لكشب ءلاكولا رفاوت مدع ىلإ ةفاضلإاب•
.لومحملا فتاهلا ةكبش لغّشمل يسيئرلا بتكملا نم ةيفاضإ

".يبميل يف ليكوّ يأ دجوي لا هنلأ ،ايوب يف }1ةمدخلا دوّزم{ ةلاكو ىلإ بهذأ نأ بجي ينّنأب تربخأُ"
يبميل ،رغصلا ةيهانتم ةسسؤم ،ةمدختسم ،ةنس29-18 ،ىثنأ

".}1 ةمدخلا دوّزم{ مدختسأ كلذل ،ةيسنرفلا ةغللاب ثدحتلا وأ ةءارقلا عيطتسأ لاو ،ةيسنرفلا ةغلّلا نومدختسي}2 ةمدخلا دوّزم{ لثم ىرخلأا تامدخلا ودوّزمو ،ةّيسنرفلا ةغلّلا ملّكتأ لا"
يبميل ،ةريغص ةسسؤم ،ةمدختسم ،ةنس29-18 ،ىثنأ

 :لوصولا مامأ تابقعلا— داتعملا مادختسلاا وحن قيرطّلا
.ةّيوغللا تابقعلا كلذكو ،قطانملا ضعب يف ايًدحت ءلاكولا ىلإ لوصولا لثّمي



%14

%5
%6

%20

%8

%3

0%

5%

10%

15%

20%

25%

ةقثلا مادعنا ةفرعملاو يعولا صقن تانايبلا ةيصوصخ نأشب فواخم

ن
ملا ةبس

يبيجتس
ن

نوريماكلا نادلبلا فلتخم ربع طسوتملا

.ىرخلأا نادلبلا ضعب يف هيلع يه امّم احًوضو لقأ اهّنأ مغر نوريماكلا يف دامتعلاا مامأ ةبقع مّهأ ةقثلا �دعتُ•

.دامتعلاا مامأ نيتيّفاضإ نيتبقع ةيّمقرلا تاعوفدملا مادختسا ةيّفيك مهف مدعو تانايبلا ةيّصوصخ نمّ لاك لثّمتُو•

دارفلأا

ةيّمقرلا تاعوفدملا مادختسا يف مههجاوت ةبقع زربأ يه ةبقعلا هذه نّأ نوري نيذلا نيبيجتسملا ةبسن

 :دامتعلاا مامأ تابقعلا— داتعملا مادختسلاا وحن قيرطّلا
نوريماكلا يف ةيّمقرلا تاعوفدملا دامتعا عنمي ةقثلا مادعنا

 نيلومشملا نيبيجتسملا ددع يلامجإ
100  :ةنيعلا يف
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 ىلإ مهتجاحب ارًيبك ارًيثأت دارفلأا نييّئاهنلا نيمدختسملا بناج نم ةيّمقرلا تاعوفدملا دامتعا رّثأتي•
.يفرصملا لمعلا تاعاس جراخ وأ ةديعب تافاسم ىلإ لاوملأا لاسرإ

 نم بلطلا مجحب ريبك دّح ىلإ ةطسّوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسّؤملا نيب دامتعلاا رّثأتي•
.ةيّمقرلا تاعوفدملاىلع ءلامعلا بناج

:هتابقعو دامتعلاا عفاود— داتعملا مادختسلاا وحن قيرطّلا
.ةرشتنملا ليّحتلا تلااح ببسب ةيّسيئر ةبقع ةقثلا مادعنا دّعي

"}2ةمدخلادوّزم{عملماعتلايفءدبللينعفداماذهنأدقتعأو؛يتعماجموسرعفدلةجاحبتنك"
لااود ،ةمدختسم ،ةنس44-30 ،ىثنأ

 ةلاح ىلإ ةجاحلا
مادختسلاا

ةكبشلا تاريثأت

 ءاقدصلأا ريثأت
براقلأاو

"ادًبأنودواعيلاونولحريمث.…؟لومحملافتاهلاربعةّيلامتامدخكيدلله؛نولأسيونوتأيءلامعلاناك"
يبميل ،رغصلا ةيهانتم ةسسؤم ،مدختسم ،ةنس29-18 ،ركذ

"...دّيج رمأ اذهيتخأ تلاق مث ،ةرم لّولأ نويزفلتلا ةشاش ىلع تانلاعلإا تيأر دقل"
يبميل ،ةمدختسم ،ةنس44-30 ،ىثنأ

 سفن مدختست درفلل ةيعامتجلاا ةكبشلا تناك ام اذإ ىلع ريبك لكشب ةمدخلا دوّزم رايتخا دمتعي•
.لا مأ ةمدخلا دوزم

.ةيمقرلا تاعوفدملا لوبق ةطسوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسؤملا نم ءلامعلا بلطي•

 تاكبشلا اهكراشت يتلا ةيباجيلإا براجتلا ىلع ةمدخلا دوزم رايتخاو ةيمقرلا تاعوفدملا دامتعا دمتعي
.نيمدختسملا ريغ عم ةيعامتجلاا

 ةقثلا ءلامعلا دقفي ،ةعفترملا لايتحلاا تلااح ببسب
.ةيمقرلا تاعوفدملا يف

 نولصتي نولاتحملا ناك ،يفتاه يف يلاومأب ظفتحأ تنك امدنع ،قباس تقو يف"
 نأ دحلأ نكمي لا هنلأ ةيدقن ةروص يف يلاومأب ظافتحلاا لضّفأُببسلا اذهلو ،يب
".ينم اهقرسي
ةريغص ةسسؤم ،ةمدختسم ريغ ،ةنس44-30 ،ىثنأ

ةقثلا مادعنا

ةيّسيئرلا عفاودلا
ةيسيئرلا ةبقعلا

.ةيمقرلا تاعوفدملا ىلع يئاهنلا مدختسملا فرعت يف ءلاكولا مهاسيليكولا نم معدلا

 عملماعتلا يف تأدب اذكهو ليجستلاب تمق مّث ليكولايل هطبض ،SIM ةقاطبو ديوردنأ ماظنب لمعي فتاه لّوأ ىلع تلصح امدنع"
"}2 ةمدخلا دوّزم{

لااود ،مدختسم ،ةنس55-40 ،ركذ



دارفلأا

 تاسسؤملا
 ةيهانتم
 رغصلا
 ةريغصلاو
ةطسوتملاو

:مادختسلاا مامأ تابقعلا— داتعملا مادختسلاا وحن قيرطّلا
.تلاماعملا فيلاكت يه ةيّمقرلا تاعوفدملل يرودلا/داتعملا مادختسلاا عنمت يتلا ةيّسيئرلا ةبقعلا

.نوريماكلا يف ةبقع مهأ ةعفترملا تلاماعملا فيلاكت ربتعت•

.مادختسلاا مامأ ةحضاو ةبقع تلاماعملا سكع ىلع ةردقلا مدع لثمت•
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 ينيبلا ليغشتلا ةيناكمإ

ةدودحملا

ةعفترملا تلاماعملا ةفلكت  ءارجلإ ةليوط ةيلمع

ققحتلا/تلاماعملا

 ةكبش يف ةيقوثوملا مدع

ةلومحملا فتاوهلا

 سكع ىلع ةردقلا مدع

تلاماعملا

ةدقعملا مدختسملا ةبرجت قاطنلا عساو لوبق دوجو مدع

ن
ملا ةبس

يمدختس
ن

مههجاوت ةبقع زربأ يه ةيّنعملا ةبقعلا نأ نوري نيذلا نيبيجتسملا ةبسن

نوريماكلا نادلبلا فلتخم ربع طسوتملا

 تاعوفدملا يمدختسم ددع يلامجإ
81:ةنيعلا يف نيلومشملا ةيمقرلا



.مادختسلاا عفدت ةماعلا تامدخلا ريتاوف ةيوست يف ةمءلاملا

"هايملاو ءابرهكللCAMWATER وأSONAELES لثم ريتاوف عفد"
لااود ،مدختسم ،ةنس55-45 ،ركذ

 ةيوست يف ةمءلاملا
تامدخلا ريتاوف

مادختسلاا ةلوهس
يف ةكبشلا دوجوو

ناكم لّك

تاداريلإا ضئاف

".ناكملكيفحاتمُهنلأهمدختسأانأ"
يبميل ،مدختسم ،ةنس44-30 ،ركذ

ىلعفاطملاةياهنيفلصحأُ،ةيمقرلاتاعوفدملامادختسابلاًاومأءلامع4وأ3يللسريامدنع"
".ضئاف

لااود ،مدختسم ،ةنس44-30 ،ركذ

.نينميهملا تامدخلا يدوزم لبق نم ةيمقرلا تاعوفدملل قاطنلا عساو لوبقلا

 موسرليصحت للاخ نم ةيفاضإ تاداريإ قيقحت ةريغصلا تاكرشلل نكمي
 بحسمث ،ةيمقرلا تاعوفدملا نولمعتسي نيذلا ءلامعلا نم يدقنلا بحسلا
.ربكلأا غلبملا ببسب لقأ موسرب ةدحاو ةلماعم يف لاوملأا

 لباقم اهيقلت دعب مهلاومأ بحس نومدختسملا لضفي ،لايتحلاا ببسب
 فتاهلا ربع ةيلاملا تامدخلا ةظفحم يف لاوملأا كرت نلأ .ةيمقر تلاماعم
.لايتحلاا تايلمعل ةضرع مهلعجي لومحملا

 انجعزي .ثدحيس ائًيس ائًيش نأب امًئاد رعشأ يننلأ يباسح نم يلاومأ لك بحسأ ،عوبسأ لك ةياهن يف"
.ً"اريثك نوينورتكللإا نوللّستملا

لااود ،ةمدختسم ،ةنس44-30 ،ىثنأ

لايتحلاا

حيحصت ةبوعص
ءاطخلأا

ةكبشلا يف لكاشم

ةيسيئرلا رطاخملاو تابقعلاةيسيئرلا عفاودلا

 اونكمتي نلف ،نيئطاخ نيديفتسم ىلإً لااومأ نيمدختسملا لاسرإ ةلاح يف
.كلذ حيحصت نم

".ئطاخ ديفتسم ىلإ لاوملأا لسرأ امدنع يهاههجاوأ يتلا ةديحولا ةبوعصلا"
يبميل ،ليكو/رغصلا ةيهانتم ةسسؤم ،مدختسم ،ةنس44-30 ،ركذ

.ةدكؤملا ريغ تلاماعملاو ةكبشلا تايدحت ةهجاوم ىلإ نومدختسملا ريشي

 ةلاسرلا حيحصتل اتًقو رملأا قرغتسي مّث .ليمعلا كلذك ،اهملتسأ مل يننلأ ةلماعملا ريربت اننكمي لا"
.اهملاتساو

لااود ،ةريغص ةسسؤم كلام ،مدختسم ،ةنس44-30 ،ركذ

دقنلا لوبق
 ةيمقرلا تاعوفدملا لوبق متي لاو عساو قاطن ىلع امًدختسم دقنلا لازام
.ناكم لك يف

".ةريبكلا رجاتملاو تكرام ربوسلا تلاحم يف رثكأ ةيمقرلا تاعوفدملا دجوت
لااود ،مدختسم ،ةنس44-30 ،ركذ

:هتابقعو مادختسلاا عفاود— داتعملا مادختسلاا وحن قيرطّلا
.ةبقعلايتحلاا لثمي امنيب ،يسيئرلا عفادلا ةمءلاملا لثمت



5ةوطخلا4ةوطخلا3ةوطخلا2ةوطخلا1ةوطخلا

لامعلأا تامدخ لباقم عفدلا- تاسسؤملا ىلإ ةبسنلاب مادختسلاا ةلاح

 ببسو غلبملاو ملتسملا لاخدإةل�ضفملا ةغللا رايتخا
ةلماعملا

مادختسلاا عفاد
مهتلاماعمل لجس نيمدختسملا ىدل

مادختسلاا مامأ ةبقعلا
.ةلماعملا ءدب ةداعإ مزلي ،اهلمع ةكبشلا فنأتست امدنعو راظتنلاا ديق تلاماعملا ىقبت ،ةكبشلا تاريخأت ببسب

".ادًدجم ةلماعملا ءدبو عوجرلا ىلإ رطضأُو ،ةكبشلا لكاشم وه كلذ يف ببسلا نأ لمتحملا نم ،ثدح دق أًطخ نإ يل لاقُي"

ملاتساب ديكأت ملاتسلاا ديكأتقيبطتلا ىلإ لوخدلا ليجست
.لاوملأل ديفتسملا

 نم ققحتلل "ققحت" رز ىلع طغضلا
ةلماعملا ةحص

 مقرو يعجرملا مقرلا رصانعلا كلتب دصقأو .اهئارجإ دعب ىتح ةلماعملا رصانع ىلع علاطلاا ىلع يتردقم يف قيبطتلا ةزيم نمكت"
."كلذ ىلإ امو ،غلبملاو فتاهلا

،ةنس44-30 ،ىثنأ
ةريغص ةسسؤم ،ةمدختسم

لومحملا فتاهلا ىلع تاقيبطتلا دحأ لخاد تلاماعملا مادختسا ةبرجت ىلع لاثم
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بيرق وأ قيدص ىلإ لاوملأا لاسرإ- دارفلأا ىلإ ةبسنلاب مادختسلاا ةلاح

،ةنس29-18 ،ىثنأ
يبميل ،مدختسملا

ةمظنملا ريغ ةيفاضلإا تامدخلا تانايب ةينقت يف تلاماعملا مادختسا ةبرجت ىلع لاثم

 لاسرإ" .1رايخلا ديدحت
".لاوملأا

ديفتسملاب لاصتلاا مقر لاخدإ

مادختسلاا مامأ ةبقعلا
.ديفتسملا مقر ديدحتل لاصتلاا تاهج ةمئاقOrange Money رهظت لا

 لاز ام اذإ دكؤت ةلاسر رهظت
 ةعباتم يف بغري لسرملا
 ،نايحلأا ضعب يف .ةلماعملا
 ىلع نومدختسملا لصحي
تآفاكم

 مث نمو يلاملا غلبملا لاخدإ# ةمدخلا دوزم زمر* بلطا
 يصخشلا فيرعتلا مقر
)PIN(.

 لاصتلاا مقر لاخدإ
ديفتسملاب

مادختسلاا عفاد
.ةلاسرلا للاخ نم ةلماعملا ديكأت

''.ضفخنا هنأ ظحلاأو يباسح ديصر نم ققحتأ امدنع اضًيأو ،ديكأت ةلاسر ىقلتأامدنع ةلمتكم ةلماعملا ربتعأ''



:2-3مسقلا
نيمدختسملا ةعومجم قافآ



دامتعلاا تايدحت

 كلمت لا ،نايحلأا ضعب يف:ضفخنم لخد
مادختسا ريربتل لاملا نم يفكي ام ءاسنلا
.ةيّمقرلا تاعوفدملا

ىلإ راشيُ:ةضفخنملا ةفرعملا تايوتسم
 مامأةبقعك ةباتكلاو ةءارقلل ةدودحملا ةفرعملا
 ةنيعم تانايد وأ تافاقثب طبترملا دامتعلاا
.نيبيجتسملل

مادختسلاا تايدحت

 رثكأنهنأب ءاسنلا ىلإ رظنيُ:بصنلاو لايتحلاا
.لايتحلال ةضرع

 نايسن ىلإ تانسملا ليمت:ةينملأا صئاصخلا
 ءلاكولا نم نبلطي وأ نهب ةصاخلا رورملا تاملك
 نهب ةصاخلا ةيصخشلا رورملا تاملك لاخدإ
.ةقرو ىلع ةلجسملا

 رثكأ نهّنأ ءاسنلا ضعب ىرت:يسنجلا زيحتلا
.تلاماعملا يف ءاطخأ باكترلا ةضرع

 لاملانم ريثكلا كيدل نوكي نأ بجي ،ييأر يف"
.}ايًمقر لماعتلا{نم نكمتت ىتح

لااود ،ةمدختسم ريغ ،ةنس29-18 ىثنأ

 نإف ،ام يح يف جاح وأ ةدجام شيعي ناك اذإ"
 وأ ميلعتلا ىلإ رقتفي يحلاف .فرعي نل رجتملا
..لاجملا اذه يف تامولعملا

لااود ،مدختسم ،ةنس29-18 ركذ

 ضعبيف تانسملا رطضت ،ةيمقرلا تاونقلل ةبسنلاب"
 رثكأ يف نهل أرقيل ام صخشل فتاه ءاطعإ ىلإ نايحلأا
"...نهل زمرلا بتكي امبر وأ تلااحلا

 ةيهانتم ةسسؤم ،مدختسم ريغ ،ةنس29-18 ركذ
لااود ،رغصلا

 نعقي كلذل ،روكذلا نم رطخلل ةضرع رثكأ ثانلإا نأ ملعن"
."فادهتسلاا ةرئاد يف

لااود ،ةمدختسم ،ةنس44-30 ،ىثنأ

ةنس44-30:رمعلا

تنرتنلاا ىلع عئاب:ةفيظولا

تباث لخد ةبحاص:لخدلا

يلغشميزيفنيركنتمنيلاتحمنملاوملأاضعبتيقلتيننأبديفتلئاسرتيقلتدقل"
ةقرسنوديريمهنأملعأويبصاخلاةيامحلازمرةباتكينمنوبلطي.لومحملافتاهلاتاكبش
ةلاسراهنإاولاقوءلامعلاةمدخبروفلاىلعتلصتاوةلاسرلاهذهارًخؤمتيقلتدقلو.ينملاوملأا
.يبصاخلاناملأازمرعضأملاذللاتحمنم

تلااحنمديدعلاتعمسدقلف.قرستُنأىشخأيننلأعوبسألكةياهنيفيلاومأبحسأامةًداع
.ءاسنّلانوفدهتسينولاتحملانأفورعملانمو،ثانلإالاومأةقرس

كعانقلإكبنولصتينيرخلآا]نيلاتحملا[نأىتح.]…[لاجرلانمرطخللةضرعرثكأنحن
لاوملأالسرت،كفطاعتللاخنمو،ىفشتسملايفةضيرمكتدلاونأنيمعازلاوملأالاسرإب
".رملأايفريكفتلانود

 ليصافت
نيبيجتسملا

ثانلإا ىلإ ةبسنلاب ةلاح ةسارد

:يعامتجلاا عونلا قافلآ يليصفت ليلحت— نيمدختسملا ةعومجم قافآ
.ةينملأا رطاخملاو لايتحلال ةضرع رثكأ نهّنأ ءاسنّلا ىرت

 لا اهنإف ،نايحلأا نم ريثك يف ةأرملا رتوتت امدنع"
 اهنكميو .ماقرلأا نيب طلخلا اهنكميو اهتارارق سردت
 ىلإ اهعفدي امم ،عافدنلااو رتوتلا ببسب ئطخت نأ
".ةئطاخ ةلماعم ءارجإ

 لخد ةبحاص ،ةمدختسم ،ةنس44-30 ،ىثنأ
لااود ،تباث



 تاعوفدملا مادختسلا راجتلا عفدني:ناديملا نم تاجاتنتسا- راجتلا قافلآ يليصفت ليلحت- نيمدختسملا ةعومجم قافآ
.مهئلامع ببسب ةيمقرلا

ءلامعلا تاعوفدم ليهستدامتعلال يسيئرلا عفادلا

 فتاهلا ربع ةيلاملا تامدخلا رفوأ مل اذإ"
 لب ليمعلا يرتشي نلف ،لومحملا

"دوعي نلو رداغيس
لااود ،ةمدختسم ،ةنس44-30 ،ىثنأ

 بحسلا موسر نم يفاضإ لخدمادختسلال ةيسيئرلا عفاودلا
ءلامعلا اهعفدي يتلا يدقنلا

 لاًاومأ ءلامع4 وأ3 يل لسري امدنع"
 يفلصحأُ ،ةيمقرلا تاعوفدملا مادختساب
"ضئاف ىلع فاطملا ةياهن

 كلام ،مدختسم ،ةنس44-30 ،ركذ
رغصلا ةيهانتم ةسسؤم

هرطاخمو لايتحلاا راشتناةيسيئرلا ةبقعلا

 لصتّيناك ،يفتاه يف يلاومأ تناك امدنع"
 مث ،رسلا ةملك ديكأتّ بلطل نولاتحملا يب
 أببسلا اذهلو ،لاوملأالك نوبحسي
".ادًقن يلاومأ نوكت نأ لضفأ

 ،ةمدختسم ،ةنس44-30 ،ىثنأ
ةريغص ةسسؤم

üروكذلا:عونلا

üةنس44-30:رمعلا

üرغصلا ةيهانتم ةسسؤم كلام:ةفيظولا

.يئلامعلضفبيمقرلاعفدلالامعتسايفتأدبدقل؛ابًيرقت2015ماعيفناككلذنأدقتعأ"
.اهمادختسايفةبغرلا�يدلاوراثأدقل

سيلنكلويقيرفأطسوكنرف2000ةميقبعئاضبذخأهنألوقيوليمعلايتأينايحلأاضعبيف
مادختسابلاًاومأءلامع4وأ3يللسريامدنع".موسرلاىلإةفاضلإابكيلإاهلسرأس،دوقنيدل
"ضئافىلعفاطملاةياهنيفلصحُأ،ةيمقرلاتاعوفدملا

اغًلبمرسخوموجهللضرعتورفسلانمناريجلادحأداع،مايلأانمموييفهنأوهرخلآالماعلاناك
ملاذامل"ًلائاقرخآراجبجعتسامث،يقيرفأطسوكنرف250000وحنهنمقرسُثيح،لاملانم
لئاسولاتمدختساولقزأملااذههجاوتلنكتمل؟لاوملأالاسرلإةيمقرلاتاعوفدملامدختست
".ةيدقنلاكلاومأسيلوةيصخشلاكتقاطبطقفدقفتستنك.ةينورتكللإا

 ليصافت
نيبيجتسملا

رجاتلل ةبسنلاب ةلاح ةسارد



ةيراجتلا دئاوفلا

 ردصم ءلاكولا تلاومع دعت:يفاضإ لخد ردصم
.يسيئرلا مهلمع ىلع يفاضإ لخد

 ىلإ ةلوهسب لوصولا نكمي:لاوملأا لوادت
 ءلاكولا لامعأ ةرادلإ ةمدختسملا لاوملأا
 تايلمعلا يف اهمادختسلا ةبستكملا تلاومعلاو
.ىرخلأا ةيراجتلا

رطاخملاو تايدحتلا

 مهنأىلع ءلاكولا ىلإ رظنيُ:ةيصخشلا ةملاسلا
  .ةقرسلل ةلمتحم افًادهأ مهلعجي امم ءاينغأ

 ىلع نودمتعي ءلامعلا نأ ىلإ ارًظن:ءلامعلا ءاطخأ
 لاوملأا نادقف دنعف ،مهنع ةباين لماعتلل ءلاكولا
 ىلإ ءلاكولا رطضي ،أطخلا ديفتسملا ىلإ اهلاسرإ وأ
 اولمحتي نأ ينعي ام يعامتجلاا دقعلل لاثتملاا
.ءلامعلا لاومأ دادرتسا وأ فيلاكتلا

 ربكلأا ءبعلا ءلاكولا لمحتي:ءلامعلا تاطابحإ
 تايدحت نوهجاوي امدنع ءلامعلا تاطابحإ نم
 ةريبكلا تاعاطقتسلاا وأ ةكبشلا تاريخأت لثم
.تلاماعملا ىلع

 يراجتّلا يطاشن لجأ نم ءلامعلا يتأي لا امدنع"
 ليوحتل نوتأي لقلأا ىلع مهنإف ،يصخشلا
 يذلا كنرف200 وأ100 غلبم ىتح . }لاوملأا{
"كلذك حبر وهف..…اهبسكأ

 ةسسؤم ،مدختسم ،ةنس44-30 ركذ
لااود ،ليكو/رغصلا ةيهانتم

 عجارتلا كناكمإب لازي لاف ،لاملا ترمثتسا اذإ"
 بسكو ... ،هليوحتو هتاذ لاملا ىلع لوصحلاو
".ةلومعلا
 ةيهانتم ةسسؤم ،مدختسم ،ةنس29-18 ركذ

يبميل ،ليكو/رغصلا

".ءاينغأ اننأ سانلا دقتعي"
لااود ،ليكو /ةريغص ةسسؤم ،ةنس44-30 ركذ

 مصختُ فيك ملعأ لا ......؟موسرلا مصخ يلع له“
"……موسرلا

 ،ليكو/رغصلا ةيهانتم ةسسؤم ،ةنس29-18 ركذ
يبميل

".ةطرشلل كنع غلابلإا اضًيأ ءلامعلل زوجي"
 ،ليكو/رغصلا ةيهانتم ةسسؤم ،ةنس29-18 ركذ

يبميل

üروكذلا:عونلا

üةنس29-18:رمعلا

üليكوو ريغصلا ةيهانتم ةسسؤم:ةفيظولا

نولسريوفتاهلاربعاًنايحأسانلايبلصتي.ناكملكيفءلامعيدل؛قوسلااذهيففورعمانأ"
.امدحىلإرطاخملابفوفحملمعلاو.مهلاهعاديلإلاًاومأيل

لاسرإتدارأيذلاصخشلامقرتذخأ.يقيرفأطسوكنرف38000ةأرمايلتلسرأنأوقبس
.]ديفتسملا[ليصافتتدكأوهلةشاشةطقلتذخأوتاظحلاملالجسيفهتنودو.هيلإلاوملأا
تلسرأ،ليصافتلانمدكأتلادعبو،اهديكأتتيقلتوةدوصقملااهنأنمدكأتللةديفتسملابتلصتا
.لاوملأا

لاصتلااةدواعمتُلواح....أطخلاصخشلاىلإلاوملأاتلسرأيننإتلاق،ةقيقد15دعبو
''…لاتحميننإتلاقوةأرملاينتناهأدقو....درلاتضفراهنكل،ةديفتسملاب

 ليصافت
نيبيجتسملا

ليكولا ىلإ ةبسنلاب ةلاح ةسارد

 يف تلاماعملا ءاطسو ءلاكولا ربتعي:ناديملا نم تاجاتنتسا- ءلاكولا قافلآ يليصفت ليلحت- نيمدختسملا ةعومجم قافآ
.نوريماكلا



:3-3مسقلا
دلبلل ةيّساسلأا تاعوضوملا



:ناديملا نم تاجاتنتسا— دلبلل ةيساسلأا تاعوضوملا
.نوريماكلا يف تامدخلا يدوّزم رايتخلا يليصفت ليلحت

لااود

امًادختسا رثكلأا لومحملا فتاهلا ةكبش لغّشم وه2ةمدخلا دوزم

 نيبرقملا ءاقدصلأا ريثأت ىلإ مادختسلااو دامتعلال يسيئرلا عفادلا عجري
.ةكبشلا مدختست يتلا لاصتلاا تاهجو براقلأاو

 لايتحلاا ثداوحل ةضرع رثكأ اهنأ ىلع1ةمدخلا دوزم ةكبش ىلإ رظنيُ
.نيمدختسملا فازنتسلا يسيئرلا ببسلا وه اذهو .ةنصرقلاو

يبميل

امًادختسا رثكلأا لومحملا فتاهلا ةكبش لغّشم وه1ةمدخلا دوزم

 مدختسي1ةمدخلا دوزم نأ وه مادختسلاا ثيح نم ةدايرلل يسيئرلا ببسلا
.ةيزيلجنلإا ةغللاب ةهجاو

 ضافخنا ىلإ ارًظن2ةمدخلا دوزم مادختسا يف ارًخؤم يبميل يف ءلامعلا أدب
.تلاماعملا موسر



 ةمجانلا رئاسخلابنجتل ةيدقنلا ةيوستلا راجتلا لضفي دق ،ةلماعملا عون وأ ةعيبط ىلع ادًامتعا:دقنلا ليضفت
 ىلع ايًعوبسأ يقيرفأ طسو كنرف10000 ىلإ7000 نيب ام راجتلا قفني ،طسوتملا يف.تلاماعملا موسر نع
.ةيحبرلا ضافخنا ىلإ يدؤتو ةعفترم اهنأب موسرلا هذه ىلإ رظنيُو .تلاماعملا موسر

:يدقنلا بحسلا

.ادًقن اهعفد مث ليكولا نم لاًوأ لاوملأا بحس نيمدختسملا نم راجتلا بلطي•

.ءارشلا ةيلمعب ةطبترملا ةلماعملا ةفلكت ةيطغت ءلامعلا نم راجتلا بلطيس•
 ةلماعملا موسر ةميق نأ اهيف نورعشي يتلا تلااحلا يف تلاماعملا موسر لمحت راجتلا لبقي:ةميقلا كاردإ

 ةلوبقم تلاماعملا فيلاكت نوكت دقو .حيرم لكشب فيلاكتلا يطغي نأ حبرلا شماهل نكمي امدنع وأ ةريغص
.تلاصاوملا فيلاكتو تقولا ريفوت ىلإ يدؤت يتلا تلااحلا يف

 عفد دنع تقولا كيلع رفوي كلذ نّلأّيلإ ةبسنلاب سأب لاف ،يقيرفأ طسو كنرف500 غلبم كيلع اوضرف ول ىتح"
".كريتاوف

يبميل ،رغصلا ةيهانتم ةسسؤم ،ةمدختسم ،ةنس29-18 ،ىثنأ

دارفلأاراجتلا

ةيلاع اهنأب امًومع اهيلإ رظني

ضيفخت ىلع لومحملا فتاهلا تاكبش يلغشم ضعب لمع
تلاماعملا موسر

".نلآا لوانتملا يف هموسر تحبصأو ،اهنع عجارت هنكل ،قباس تقو يف ةعفترم فيلاكت ضرف }2ةمدخلا دوزم{"
لااود تباث لخد ةبحاص ،ةمدختسم ،ةنس44-30 ،ىثنأ

 تاعوفدملا مادختسا نم ةدئافلاب ةلماعملا ةفلكت نومدختسملا نراقيُ
.ةيمقرلا

".ةيدقنلا لاوملأا ميلستو باهذلل تلاصاوملا ةرجأ عفد نم لاًدب يمقرلا عفدلا لضفأُ"
لااود ،تباث ريغ لخد بحاص ،مدختسم ،ةنس29-18 ،ركذ

:دلبلل ةيساسلأا تاعوضوملا
.اهب ةطبترملا تاروصتلاو تلاماعملا فيلاكت براجتل يليصفت ليلحت

 رثكأ اهنلأ ربكأ لكشب ةيمقرلا تاعوفدملا مدختسن فوس ،فيلاكتلا ضيفخت مت اذإ .فيلاكتلا ضفخب رملأا طبتري"
.اًنامأ

لااود ،تباث لخد ةبحاص ،ةمدختسم ،ةنس44-30 ،ىثنأ



.تلاماعملل ءاطسوك ءلاكولا رودل يليصفت ليلحت:ناديملا نم تاجاتنتسا-دلبلل ةيساسلأا تاعوضوملا

 مادختسلاا
رّكبملا

.لومحملا فتاهلا ربع ةيلاملا تامدخلا يف ليجستلا يف نيبغارلا صاخشلأاب ىلولأا لاصتلاا ةطقن مه ءلاكولا نوكي ام ابًلاغ•

 ربع ةيلاملا تامدخلاب ةصاخلا قئاثولا نم ققحتلاو ءلامعلا ليجست تايلمع معد للاخ نم دامتعلاا عيجشت ىلع اضًيأ ءلاكولا لمعيو•
.لومحملا فتاهلا

لومحملا فتاهلا ربع ةيلاملا تامدخلا مادختسا ةيفيك ىلع ةرم لولأ نيمدختسملا بيردت يف امًهم ارًود ءلاكولا يدؤيو•

.ةريغصلا تاسسؤملل ةيمقرلا تاعوفدملا دامتعا ىلع اضًيأ ءلاكولا رثؤي•

 ربع ةيلاملا تامدخلا مادختسا ةيفيك لوح ةيفاكلا ةفرعملا ىلإ نورقتفي نيذلا نيمدختسملا نع ةباين ءلاكولا لماعتي•لوصولا
.)نهب ةصاخلا رورملا تاملك نركذتي لا يتاوللا انًس ربكلأا ءاسنلا ،لاثملا ليبس ىلع(  لومحملا فتاهلا

.ءلامعلا لوصو مامأ ةبقع ةقطنملا لخاد ءلاكو رفوت مدع دعي•

 مادختسلاا
داتعملا

 امإ(  ةلمتكملا تلاماعملل لجسب ظفتحي هنلأ مدختسملا ةقث ةدايز ىلإ ليكولا طاشن يدؤي
.)ةشاشلل ةطقل ذخأ قيرط نع وأ ايًودي

.دعب نع ةلماعملا ءارجإب نيفورعملا ءلامعلل ءلاكولا ضعب حمسي

تاكرشلاو دارفلأا نم لكل ةيمقرلا تاعوفدملا دامتعا يف نويسيئرلا نورثؤملا

تلاماعملا ءاطسو

تلاجسلا ظفح

دعب نع تاعوفدملا



.فاصتنلاا تايّللآ يليصفت ليلحت:ناديملا نم تاجاتنتسا-دلبلل ةيساسلأا تاعوضوملا

يسيئرلا يدّحتلا
حجرملا ريغ نم ،لايتحلاا ببسب
 تاكبش يلغشم يف ءلامعلا قثي نأ
 أطخ ثودح دنع لومحملا فتاهلا

.ةلماعملا يف

لوصولا يدّحت
 ةلوهسب لوصولا ءلامعلا عيطتسي لا

 ةكبش لغّشم ءلامع ةمدخ ىلإ
.لومحملا فتاهلا

مادختسلاا مامأ ةبقعلا
 يأ ءدب نومدختسملا عيطتسي لا
 لاف .مهفتاوه للاخ نم فاصتنا ةيلآ

 لغّشمب لاصتلاا ىوس مهنكمي
 ةرايز وأ لومحملا فتاهلا ةكبش

.هتارقم

ليكولا لمع

 رثكلأا لاصتلاا ةطقن مه ءلاكولا
 ريغ نونوكي ام ابًلاغ مهنكلوةلوهس

 لح يف ةدعاسملا ىلع نيرداق
 ام ابًلاغ مهف يلاتلابو ،تايدحتلا

.ءلامعلا تاطابحإ نولمحتي

فاصتنا ءارجإ يّأ ذختيُ لا
تلااح عم لماوعلا هذه رفاضت يدؤي

 فوزع ىلإ ةعفترملا لايتحلاا
ءاطخأ نع غلابلإا نع نيمدختسملا

 تاكبش يلغشم ىلإ تلاماعملا
.لومحملا فتاهلا

 ةلماعم نع غلابلإل }1ةمدخلا دوزم{ عم لصاوتت امدنع"
لصت امدنعو ... ،مهرقم ىلإ باهذلل كنوهجوي ...،ةئطاخ
 يف ركفت امدنعو ...ايوب ىلإ ىرخأ ةرم كنوهجوي ،يبميل ىلإ
 نأ دجت ،هقرغتست يذلا تقولاو تلاصاوملا فيلاكت عيمج

."....كلذ نع غلابلإا مدع لضفلأا نم
 ،تباث ريغ لخد بحاص ،مدختسم ،ةنس29-18 ،ركذ

يبميل

 مت دق هنأ اقًحلا تكردأ يننلأ ةكرشلاب لصتّ مل ،لا"
."...ةطاسب لكب يعادخ

 ،تباث لخد ةبحاص ،ةمدختسم ،ةنس44-30 ،ىثنأ
لااود

لكشب نوفرعي }لومحملا فتاهلا ةكبش ولغشم{ مهنإ
 وأ2ةمدخلا دوزم نم ةلاسر ىقلتت فيك ...يرجي ام لضفأ

 لعفت مل امنيب بحسلا تممتأ كنأب ديفت1ةمدخلا دوزم
 ريغ لخد ةبحاص ،ةمدختسم ،ةنس44-30 ،ىثنأ" .كلذ

تباث

.يلاملا غلبملا لماك دادرتسا ءلامعلل نمضن لا ،احًجان فاصتنلاا اهيف نوكي يتلا تلااحلا يف



يمقرلا عفدلا تايكولس ىلع ريثأتلا

 فتاهلا ةكبش لغّشم تارقم ةرايز ءلامعلا ىلع نيعتي:ةيصخشلا تارايزلا•
.حاجنب مهتلاكشم لحل لومحملا

 راظتنلاا تاعاس ببسب طابحلإاب ءلامعلا رعشي:ةليوطلا راظتنلاا تاقوأ•
 لغشمب ةصاخلا ءلامعلا معد زكارم يف ةدعاسملا ىلع لوصحلا لبق ةليوطلا

.)MNO( لومحملا فتاهلا ةكبش

 ىلإ اهيف اورطضا يتلا ثادحلأا ءلامعلا لصف:معدلا ىلع لوصحلل عفدلا•
 نأ نوعقوتي اوناك امنيب ؛ءلامعلا ةمدخ نم معدلا ىلع لوصحلا لباقم عفدلا
.ةيناجم ةمدخلا نوكت

 ربعءلامعلا ةمدخ ىلإ لوصولا لاًوأ ءلامعلا لواحيس:ءلامعلا ةمدخ رفوت مدع•
.لاصتلاا زكرم لثمم ىلإ لوصولا مهيلع رذعتي ام ابًلاغو ،فتاهلا

 نومدختسملا دقفي ،ءلامعلا ةمدخ للاخ نم فواخملا لّحتُ امدنع:ءلامعلا فازنتسا•
.مادختسلاا يف رارمتسلاا ىلع نوعجشتي لاو ةمدخلا يف ةقثّلا

نيمدختسملاعفدىلإةيبلسلاءلامعلابراجتيدؤت:نيديقملامادختسلااولوصولا•
ليلقتفدهبكلذنكمأاملكةيمقرلاتاعوفدملاربعةيدقنلالاوملأانعثحبلاىلإ
.تلاماعملايفتلاكشمثودحصرف

 ىلعلومحملا فتاهلا ربع ةيلاملا تامدخلا ظفاحم مادختسا يف ءلامعلا رمتسي•
 .ساسلأا نم اهل مهمهف مدع وأ ماكحلأاو طورشلل مهمهف ةيدودحم نم مغرلا
 ىلإ لوصولل نيمدختسملا دامتعا ةيفيك يف ركذي ريثأت يأ ماكحلأاو طورشلل سيلو
.اهمادختسا وأ ةيمقرلا تاعوفدملا

ءلامعلا معد ةبرجتب ةطبترملا تايدحتلا

.اهبقاوعو ءلامعلا معد ةبرجتب ةطبترملا تايدحتلا يف يليصفت ليلحت:ناديملا نم تاجاتنتسا-دلبلل ةيساسلأا تاعوضوملا



مهتاعلطت-ءلامعلا تايصوت

."لّيحتلاةبراحملاعًملمعلامهيلعنيعتي}تامدخلاودوّزم{"
يبميل ،ةريغص ةسسؤم ،ةمدختسم ريغ ،ةنس44-30 ،ىثنأ

."ءلامعلاةيبلاغهنميناعياماهنلأ،موسرلارادقمليلقت"
لااود ،رغصلا ةيهانتم ةسسؤم كلام ،مدختسم ،ةنس29-18 ،ركذ

يتقولكةعاضإنملاًدب،ةدعاسملانمديزملاميدقتءلاكولاعيطتسي
."]1ةمدخلادوزم[رقميف

يبميل ،تباث ريغ لخد بحاص ،مدختسم ،ةنس29-18 ،ركذ

ليمعلا ةيعوت

لماشلا نملأا

  تلاماعملا موسر

ةلماعملا مامتإ

  ءلامعلا ىلإ لوصولا

   ءلامعلا معد

لومحملا فتاهلا ربع ةيلاملا تامدخلل نملآا مادختسلاا ةيفيك لوح ءلامعلا يعو نيسحت•

 نيعرازملاو نسلا رابك لثم ةدعبتسملا تائفلل ةصاخو ،يمقرلا عفدلا دئاوف ىلع ءلامعلا بيردت•
ةيفيرلا قطانملا يف

ةيصخشلا فتاهلا تانايب قارتخا نم ءلامعلا ةيامحو لايتحلاا ةجلاعم نأشب لومحملا فتاهلا ةكبش لغّشمل يقابتسلاا طاشنلا•

 يتلا لومحملا فتاهلا ربع ةيلاملا تامدخلا ظفاحم يف اهطيسبتو نملأا صئاصخ نيسحت•
طقف زومرلا مدختست لا

نيتوطخ نم ةنوكملا ققحتلا ةيلمع ليعفت•

تلاماعملا موسر ليلقت•

ةلماعملا مامتإ ةلهم ءاهتناو تلاماعملا ريخأت بنجتل تاكبشلا ةيوقت•

ةلمتكملا تلاماعملا ىلع ةيروفلا لئاسرلا للاخ نم تاديكأتلا يقلت•

تلاماعملا سكع تاءارجإ ءدبب ءلامعلل حامسلا•

.ءلامعلا معد لاصتا زكارم ىلإ ءلامعلا لوصو نيسحت•

.لايتحلاا ةلاح يف فاصتنلاا تاءارجإ ءدب نم ءلامعلا نيكمت•

.ةمودخملا ريغ قطانملا يف ليكولا رفاوت قاطن عيسوت•

تلاماعملا سكعو فاصتنلاا تاءارجإ يف ءلامعلا معد يف ءلاكولا رود ةدايز•

لومحملا فتاهلا ةكبش لغّشم تارقم يف ءلامعلا ةمدخ ةبرجت نيسحت•



4مسقلا
ةمتاخلاو صخّلملا



صخلملا
جئاتنلا

اهمادختسا نود لوحت يتلا تابقعلاو ةيمقرلا تاعوفدملا مادختسا ىلع ةعجشملا عفاودلا زربأنوريماكلايف ةيمقرلا تاعوفدملا مادختسا ةلاح

صخلملا

 ةيمقرلا تاعوفدملا ىلإ لوصولا قيعي ديدهت ربكأ هيلع لايتحلااو لومحملا فتاهلا ربع ةيلاملا تامدخلا باسح قارتخا دعي:ليّحتلا•
.نيفلتخملا تامدخلا يدوزم فلاتخاب فلتخي لايتحلاا راشتنا نأ دقتعيُو .اهمادختساو

ً لادب لضفأ ةميق رفوت اهل ةلماعملا موسر نأ اهيف نورعشي يتلا تلااحلا يف تلاماعملا موسر لمحت نومدختسملا لبقي:تلاماعملا فيلاكت•
.دقنلا مادختسلا تقولا قارغتساو تلاصاوملا فيلاكت نم

.نيليّحتملاو نيقرتخملل بناج نم ةريبك ةجردب تافدهتسم ثانلإا نأ ودبي:عونلا•

دارفلأانمضفخنملالخدلاباحصلأًلايضفترثكلأاعفدلاةادأوهدقنلا§
.ةطسوتملاوةريغصلاتاسسؤملاو

ةموظنميفةعئاشلايهلومحملافتاهلاربعةيلاملاتامدخلا§
ةيمقرلاتاعوفدملا

ةيسيئرلاةغللارفويناكاماذإىلعاضًيأةمدخلادوزمرايتخادمتعي§
.ةينعملاةقطنملالخادةمدختسملا

نييسيئرلا عفدلا تامدخ ودوزم•
•Orange Money
•MTN Money

عفاودلا

 ةيمقرلاتاعوفدملا دامتعلا يسيئرلا عفادلاةلئاعلاو ءاقدصلأا دعي•
 نم ةيصوت للاخ نم امإ كلذ نوكي دقو .دارفلأا طاسوأ نيب
 لجأ نممادختسلاا ةلاحل ةجاحلا وأ ةلاحإ وأمدختسملا
.براقلأا دحأ نم لاوملأا يقلت/لاسرإ

 نيمدختسملا( ةغللاو ةكبشلا رفوت ىلع لوصولا عفاود لمتشتو•
.ءلاكولا ىلإ لوصولا ةلوهس وأ/و )ةيزيلجنلإا وأ ةيسنرفلاب نيقطانلا

 ليبس ىلع .يفارغجلا عقوملا ىلعمادختسلاا عفاود دمتعت دق•
 ايًسيئر اعًفاد لااود يف دروملا وأ ليمعلا ليضفت دعي ،لاثملا
.ةطسوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسؤملا نيب مادختسلال

تابقعلا

 لوصولاو دامتعلاا ددهتُ ةبقع ربكأ وهليّحتلا•
.مادختسلااو

 نيب زيمت ثيح لوصولاب ةصاخ ةبقع ةغللا لكشتُ•
 ةيلاملا تامدخلل لااودويبميل يف نيمدختسملا ليضفت
.لومحملا فتاهلا ربع

 يدوزم نيبةدودحملا ينيبلا ليغشتلا ةيناكمإ لثمت•
 نوهجاوي نيذلا نيمدختسملا مامأ ةبقع تامدخلا

 ربع تاعوفدملا لابقتساو لاسرإ يف تابوعص
.تاكبشلا

دلبلل ةئشانلا ةيساسلأا تاعوضوملا


