
 ةلماشلا يروفلا عفدلا ةمظنأ ةلاح
2023ماعل ايقيرفأ يف

ءلامعلا ثحب نم تاجاتنتسلاا

نادلبلا فلتخم ربع ليلاحتّلا جئاتن



 كنبلا عم نواعتلابAfricaNenda ةمظّنم اهتقلطأ ةردابم راطإ يف ايقيرفأ ةرّاق يف )SIIPS( ةلماشلا يروفلا عفدلا ةمظنأ ةلاح ريرقت ردصي•
 يروفلا عفدلا ةمظنلأ لماش مييقت ىلإ يونسلا يثحبلا ريرقتلا اذه دنتسيو .ةدحتّملا مملأل ةعباتلا ايقيرفلأ ةّيداصتقلاا ةنجللاو يلودلا
 ديدحت لجأ نم عاطقلل ايًليصفتً لايلحت ريرقتلا نمضتيو .ثحبلا تايّجهنم نم جيزم مادختساب كلذو ايقيرفأ ءاحنأ فلتخم يف ةدوجوملا
 ةمظنأ نيسحتب ةطبترملا دوهجلا هيجوت يف ريرقتلا ءارو نم فدهلا لثّمتيو .ةيّعجرملا ريياعملاو تاسرامملا لضفأو ةيّسيئرلا تاهجّوتلا
.ةرّاقلا يف يلاملا لومشلا عيرست يلاتلابو ،اهئامنإو ةلماشلا يروفلا عفدلا

 باحصأفيرعت ىلإ ريرقتلا فدهيو .ىعسملا اذه يف يناثلا رادصلإا2023ماعل ايقيرفأ يف ةلماشلا يروفلا عفدلا ةمظنأ ةلاح ريرقت لثّمي•
 يروفلا عفدلا ةمظنأ راطإ يف ةققّحملا تاروطتلاب يلودلا ىوتسملا ىلع اهجراخو ايقيرفأ ةراق لخاد صاخلاو ماعلا نيعاطقلا يف ةحلصملا
 عيمجل اهيلإ لوصولا ةيّناكمإ( فئاظولا ثيح نم ةمظنلأا هذه ةيّلومش ىدم مييقت كلذ نمّضتيو .يقيرفلاا دهشملا يف ةئزجتااب
 ةمهاسملل ةيواستم صرفو لداع لوصو ىلع نيصخّرملا عفدلا تامدخ يدوّزم عيمج لوصح نامض( ةمكوحلاو )نييّئاهنلا نيمدختسملا
.)ماظنلا ميمصت يف

 رهش ةياغ ىلإ ةرشابم تلاماعم ءارجإ ةيّناكمإ ضرعت يتلاو ةمدختسم تناك يتلا ةمظنلأا ريرقتلا نم2023ةعبط نمّضتت•
 ،2023ويلوي/زومّت ةياغ ىلإ سرام/راذآ نم ةرتفلا يف ةمّاعلا رداصملا للاخ نم ريرقتلا اذه يف تانايبلا عيمجت مّتو .2023وينوي/ناريزح
 نيب ةدّتمملا ةرتفلا يف نيكلهتسملا ثاحبأ تيَرجُأ دقو .اهتاذ ةيّنمزلا ةرتفلا للاخ تيرجأ ةحلصملا باحصأ عم ةلماش تلاباقمب تلمكتُساو
 لخدلايوذ نيغلابلا دارفلأا تلوانت ثيحب دلب لّك يف ةعسّوم ةيّعونو ةيّمك ثاحبأ ىلع كلذ لمتشاو ،2023وينوي/ناريزحو ويام يرهش
 ادناورو برغملاويولاامو نوريماكلا يهو ،نادلب ةسمخ يف )MSMEs( ةطسّوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسّؤملاو ضفخنملا
.لاغنسلاو

 ريرقتلا ىوتحم دادعإ يف ةدّمتسملا تاجاتنتسلاا مهاستسو ،ايًونس ةفلتخم نادلب يف نيكلهتسملا ثاحبأب طبترملا لمعلا اذه ررّكتيس•
 ةقمّعم تايئرمطابنتسا وه لمعلا اذه نم فدهلا نّلأ ،هلمكأب ينطولا ىوتسملا ةنيّعلا لثّمت لا .ةلماشلا يروفلا عفدلا ةمظنأ ةلاحل يونسلا
.لضفأ لكشب نييّئاهنلا نيمدختسملا تاجايتحا يبّلي امب يروفلا عفدلا ةمظنأ تامدخ ميمصت نكمي فيك ةفرعمل

ةمدّقم
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1مسقلا
ةيجهنملا ىلع ةماع ةرظن



ةماع ةرظن:ةيجهنملا

لاغنسلاو ادناوروبرغملاو يولاامونوريماكلا:يف يناديملا لمعلا ذJفُن•

2023سرام3-رياربف15:ةيمكلا تانايبلا عمج•

2023سرام6-رياربف15:ةيعونلا تانايبلا عمج•

يناديملا لمعلا راسم

اهب ةطبترملا فادهلأاو ثحبلا ةيجهنم

يفخلا قوستلاةيدرف ةشقانم ةلباقميمكلا نايبتسلاا

60=دارفلأا ددع•

 ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسؤملا ددع•
 مهنمض نم نوكي نأ يغبني(40=ةطسوتملاو
)ءلاكو4

9=دارفلأا ددع•

 ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسؤملا ددع•
ليكو مهنمض نم نوكي نأ يغبني(6=ةطسوتملاو
)اضًيأ دحاو

3=دارفلأا ددع•

 رغصلا ةيهانتم تاسسؤملا ددع•
 نأ يغبني(2=ةطسوتملاو ةريغصلاو
)اضًيأ دحاو ليكو مهنمض نم نوكي

نيكلهتسملا ىدل مادختسلاا تاداع مهف•

 ةيمقرلا تاعوفدملا مادختسا ةريتو سايق•
تلاماعملا صئاصخو

امًادختسا رثكلأا عفدلا تاودأ فينصت•
ةيساسلأا تابقعلا ديدحت•

 تايكولسو مادختسلاا ةلاح صئاصخ طيطخت•
عفدلا

 تاعوفدملا نأشب نيكلهتسملا تاروصت ديدحت•
 لوصولا راطإ مادختساب ةلماشلاو ةيروفلا
داتعملا مادختسلااو ركبملا مادختسلااو

كلهتسملا ةبرجت ةطيرخ مسر•

 :مدختسملا ةبرجتل قمعتم مهف
ءلامعلا معدو فاصتنلااو ةفلكتلا فادهلأا

ةادلأا نم

 ةنيعلا مجح
 ةفدهتسملا
دلب لكل



ةنيعلا يف ةلومشملا تاعومجملا ىلع ةماع ةرظن:ةيجهنملا

ةنيعلا ةبسن
%26%18%28%28)يمك نايبتسا(

 %90و )تاكرشلاو دارفلأا( ةيّمقرلا تاعوفدملا يمدختسم نم مه يمّكلا نايبتسلاا ةنيع يلامجإ نم 79%
.)تاكرشلاو دارفلأا(ةيّمقرلا تاعوفدملا يمدختسم نم مه يعونلا ثحبلا تانوكمل ةنيعلا يلامجإ نم

.ةعبرلأا تاعومجملا نم ةعومجم لّك نمضبابشلاو ءاسنلل ةيفاكلا ةيطغتلا نم دكأتلا مت

 ضفخنملا لخدلا باحصأتباثلا ريغ و ضفخنملا لخدلا باحصأ
*ةريغصلا تاسسؤملا*رغصلا ويهانتم لامعلأا داورتباثلاو

 كلذيف امب تباثلا ريغ و ضفخنملا لخدلا باحصأ لمشي
 نوشيعينيذلاو ةيرضحلا قطانملا يف نوشيعي نيذلا ءارقفلا
 بسكلاصرفو مظتنملا لمعلا ىلإ نورقتفيو ،"فافكلا ىلع"
صاخشلأاو ،ةعطقتملا ماهملا/فئاظولا لامعو ،ةرقتسملا
 ىلعوأ/و عمتجملا/ةرسلأا يف نيرخلآا ىلع نودمتعي نيذلا

.ةيعامتجلاا حنملا

نيذلا مه تباثلا ضفخنملا لخدلا باحصأ
 لخدلا يوذب ةًنراقم ليلقبً لااح رسيأ نودّعيُ
 لٍخد ىلع نولصحي ذإ ؛ماع هجوب ضفخنملا
 ريغ وأ يمسرلا عاطقلا يف تباث بتار وأ )رجأ(

.يمسرلا

 نيلوجتملا ةعابلا لثم ،دارفلأا راجتلا
 تاوارضخلاو هكاوفلا يعئابو
.راجّتلاو نييفرحلاو نييفاكسلإاو

 ،اتًباثو ارًيغصً لاحم نوكلمي نيذلا راجتلا
نييمسرلا ريغ( تامدخلا ودوزم وأ/ رجاتملا وأ

 عرازملا باحصأ نيعرازملا نع لاًضف ،)ابًلاغ
.ةريغصلا ةيعارزلا عيراشملاو ةريغصلا

دلب لكب صاخلا ةيرهشلا تاعيبملا ليجستل يئاهنلا خيراتلا ةساردلا تق#بط*

فيرعتلا

..ةيرضحلا هبشو ةيرضحلا قطانملا يف ةدوجوملا كلت نم طقف ةنيّع تذخُأ �مث نمو ،ةيمقرلا تاعوفدملا مدختست نأ عقوتملا نم يتلا"ةئشانلا قوسلا" ىلع ةساردلا ةنيع زكرت
.هلمكأب ينطولا ىوتسملا لثّمت لا ةنيعلا نّإف �مث نمو ؛ةطسّوتملاو ةريغصلاو رغصّلا ةيهانتم تاسسّؤملاو ضفخنملا لخدلا باحصأ ىلع ابًصنم زيكرتلا ناك

.ةنيعلا يف نيبيجتسملا ىلإ ةدح ىلع دٍلب لك ساسأ ىلع ةطبنتسم تاجاتنتسا يأ عجرت



يولاام

4141تباثلا ريغ لخدلا باحصأ/لخدلا يمودعم
4642ضفخنملا تباثلا لخدلا باحصأ

2231رغصلا ةيهانتم ةسسّؤم
5741ةريغص ةسسّؤم

166155عومجملا
%73ةنيّعلا يف ةيّمقرلا تاعوفدملا يمدختسم ةبسن

نوريماكلا

يبميللااوديبميللااوديبميللااود
-1715221تباثلا ريغ لخدلا باحصأ/لخدلا يمودعم

14142211ضفخنملا تباثلا لخدلا باحصأ
1-51121رغصلا ةيهانتم ةسسّؤم

-159221ةريغص ةسسّؤم
100155عومجملا

%81ةنيّعلا يف ةيّمقرلا تاعوفدملا يمدختسم ةبسن

برغملا

4141تباثلا ريغ لخدلا باحصأ/لخدلا يمودعم
3642ضفخنملا تباثلا لخدلا باحصأ

1931رغصلا ةيهانتم ةسسّؤم
2841ةريغص ةسسّؤم

124155عومجملا
%77ةنيّعلا يف ةيّمقرلا تاعوفدملا يمدختسم ةبسن

ادناور

2941تباثلا ريغ لخدلا باحصأ/لخدلا يمودعم
4642ضفخنملا تباثلا لخدلا باحصأ

3331رغصلا ةيهانتم ةسسّؤم
1741ةريغص ةسسّؤم

122155عومجملا
%83ةنيّعلا يف ةيّمقرلا تاعوفدملا يمدختسم ةبسن

لاغنسلا

3941تباثلا ريغ لخدلا باحصأ/لخدلاومودعم
2842ضفخنملا تباثلا لخدلا باحصأ

2931رغصلا ةيهانتم ةسسّؤم
4441ةريغص ةسسّؤم

140155عومجملا
%81ةنيّعلا يف ةيّمقرلا تاعوفدملا يمدختسم ةبسن

ةنيعلل قيقد ليصفت:ةيجهنملا

ةشقانم ةلباقميمكلا نايبتسلاابيجتسملا ةئفدلبلا
ةيدرف

يفخلا قوستلا



2مسقلا
ةيّمقرلا تاعوفدملا مادختسلا ةنهارلا ةلاحلا



 نيذلا ناكسلا ددع ثيح نم لّقأً لادعملاغنسلاو ادناورو نوريماكلا نم لّك لجّسف.ةئشانلا نادلبلا ةئف نمض جردنت2023ماعل ةنيّعلا تانوّكم مظعم نأ نيح يف ،ثلاثلا تائفلا2022ماع يف ةنيّعلا يف ةلومشملا نادلبلا تلمش
 لابقلإا ةدايز ةرورض ىلع ءوضلابرغملا تانايب طّلستُ.يولاام يف داتعملا مادختسلااو ركبملا مادختسلاا نيب لقأ تافلاتخا تظحولو.نيداتعملا نيمدختسملا ةئف نمض نوجردني نيمدختسملا نكل ،ةيّمقرلا تاعوفدملا نومدختسي

.دهعلا ةثيدح ةئفلا نمض ايًلاح برغملا عقي ثيح ،يمقرلا راشتنلااو

 ةئفلا يف اهنمّ يأ دجوي لاو ،ةئشانلا نادلبلا ةئف يف ةنيّعلاب ةلومشملا نادلبلا ةيّبلغأ عقت:ةنيّعلا اهتلمش يتلا نادلبلا ربع ةيّمقرلا تاعوفدملا مادختسا
.ةيّمقرلا تاعوفدملل ناكسلا مادختسلا ضفخنملا لدعملا ببسب ةدئارلا

 ةيّمقرلا تاعوفدملا نومدختسي نم مه "نوزيّمتملا نومدختسملا".يلاملا لومشلل يملاعلا رشّؤملل اقًفو  يضاملا ماعلا يف ةيّمقرلا  تاعوفدملا اومدختسا نيذلا نيغلابلا ةبسن ىلع ءًانب ةجضان وأ ةئشان وأ دهع ةثيدحك  نادلبلا تفنّصُ
.عوبسلأا يف لقلأا ىلع ةدحاو ةرّم

 نيذلا نيغلابلا ةبسن
 تاعوفدملا اومدختسا
ةيّمقرلا

يضاملا ماعلا للاخ ةيّمقرلا تاعوفدملا اومدختسا نيذلاناكسلا ةبسن
]2021 ماعل يلاملا لومشلل يملاعلا  رشؤملا[

دهعلا ةثيدح ةعومجملاةئشانلا ةعومجملا

برغملايولاامادناورنوريماكلالاغنسلا

53%50%
39%

)2017ماع تانايب(
40%30%

 نيمدختسملا" ةبسن
"نيزيّمتملا

نم نييّعوبسلأا نيمدختسملا ةبسن
 ةيّمقرلا تاعوفدملا يمدختسم عومجم
]ءلاكولا ةدعاسمب تاعوفدملا كلذ يف امب[

%17%57%90%83%94دارفلأا

 رغصلا ةيهانتم تاسسّؤملا
ةطسّوتملاو ةريغصلاو

94%76%98%77%8%

.)AFR 2020( ةيضاملا اًرهش12 ةرتف للاخ ةّيمقر تلاماعم اورجأ نيّيدناورلا نم %30 براقت ةبسن نأ2019ماعل )FinScope( يلاملا قاطنلا ريرقتل اقفو تانايبلا ثدحأ رهظتُ*



.قباسلا ماعلاب ةنراقم نادلبلا ضعب يفركّبملا مادختسلاا ثيح نم ىلعأ تلادّعم رهظتُ امنيبنيزيّمتملا نيمدختسملا ةبسن ثيح نم لّقأ تلادّعم2022ماع يف ةنيّعلا يف ةلومشملا نادلبلا رهظتُ
.يلاحلا ماعلاب ةنراقم2022ماع يفً انيُابت رثكأ ةئشانلا ةئفلا نمض نيرّكبملا نيمدختسملا ةبسن ثيح نم تافلاتخلاا تناكو

:2022ماع يف ةنيّعلا اهتلمش يتلا نادلبلا ربع ةيمقرلا تاعوفدملا مادختسا
.ةدئارلا ةئفلا اينيكو اناغ ردّصتت امنيب ،ةئشانلا نادلبلا ةئف نمض نادلبلا مظعم عقت

 نيذلا نيغلابلا ةبسن
 تاعوفدملا اومدختسا
ةيّمقرلا

 ةيّمقرلا تاعوفدملا اومدختسا نيذلاناكسلا ةبسن
يضاملا ماعلا ءانثأ
]2021ماعل يلاملا لومشلل يملاعلا رشؤملا[

دهعلا ةثيدح ةعومجملاةئشانلا ةعومجملاةدئارلا ةعومجملا

ايريجينايبمازاينازنتاناغاينيك
 وغنوكلا ةيروهمج

ةيطارقميدلا
رصم

78%66%50%46%34%
22%

)2017ماع تانايب(
20%

 نيمدختسملا" ةبسن
"نيزيّمتملا

 نم نييّعوبسلأا نيمدختسملا ةبسن
 تاعوفدملا يمدختسم عومجم
 تاعوفدملا كلذ يف امب[ ةيّمقرلا
]ءلاكولا ةدعاسمب

%14%26%83%53%21%86%82دارفلأا

 ةيهانتم تاسسّؤملا
 ةريغصلاو رغصلا
ةطسّوتملاو

82%90%45%64%75%28%24%



 تاعوفدملا يمدختسم ددع يلامجإ
513  :ةيمقرلا

 نم %50 نم رثكأ:نادلبلا عيمج يف
 نايبتسلاا مهلمش نيذلا نيمدختسملا
 نم ةيّمقرلا تاعوفدملا نومدختسي
 ىلع عوبسلأا يف تارّم3 ىلإ نيترّم
 ءانثتساب ،نادلبلا عيمج يف لّقلأا
.برغملا

 ةيّبلغأ مدختسي:يرهشلا مادختسلاا
 نايبتسلاا مهلمش نيذلا ةبراغملا
 ةدحاو ةرّم ةيّمقرلا تاعوفدملا )63%(
.رهشلا يف طقف

ةلودلا يه ادناور:يمويلا مادختسلاا
 %51ةبسن تلجّس ذإ اهتئف يف ةدئارلا
 نورجي نيذّلا نيمدختسملا نم
 لكشب اهنولبقتسي وأ ةيّمقر تاعوفدم
.يموي

:ةيّمقرلا تاعوفدملا مادختسا ةريتو— نادلبلا فلتخم ليلحت
.برغملا ءانثتساب نادلبلا عيمج يف عوبسلأا يف ةددّعتم ةريتوب تلاماعم صاخشلأا نم %50 نم رثكأ يرجي
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فلتخم ربع طسوتملا
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 تلاماعملا مجح لمشيو .برغملا يف مهئارظن نم تارّم ثلاثب ىلعأ ةيّعوبسأ تلاماعم ددع يولاام يف نوبيجتسملا ركذ ثيح ،نادلبلا نيب ريبك نيابت دجوي
.ةيّمقرلا تلاماعملاو ةدعاسمب ةذفّنملا تلاماعملاو ةّيدقنلا تلاماعملا

دارفلأا

 وه يدقنلا ليضفتلا ببس نأ رهظي ،يولااميف•
 تلاعافتلاوضوافتلا لثم ةيعامتجلاا بناوجلا
.صاخشلأا نيب

 نومدختسملا رعشي ،لاغنسلاو برغملا يفو•
تاعربتلا وأتاقدصلا ميدقت نكمي لا هنأ
 راثلآاف .ةيمقر ةقيرط للاخ نم ءارقفلل
.اضرلاب ارًوعش يطعت دقنلل "ةسوململا"

 اومدختسا نيذلا تاكرشلاو دارفلأا-مامللإا•
 لماعتّلا نولضّفيُ ةليوط ةرتف ىدم ىلع دقنلا
قرط ىلإ لوصولا مهنكمي امدنع ىتح ،ادًقن
.اهمادختساو ةيمقرلا عفدلا

 ةيفاقثلاو ةيعامتجلاا ةميقلا
ةيدقنلا لاوملأل

:ةيّعوبسلأا تلاماعملا لّجس— نادلبلا فلتخم ليلحت
.نادلبلا نيب ريبك لكشب ةيّعوبسلأا تلاماعملا دادعأ فلتخت

655  :نيبيجتسملا ددع يلامجإ
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ماع لٍكشب دارفلأا روكذلا ىثنأ تباثلا ريغ لخدلا باحصأ انًس ربكلأا دارفلأا انًس رغصلأا دارفلأا تباثلا لخدلا باحصأ

ن
م ةبس

مدختس
اعوفدملا ي

ةيمقرلا ت

دارفلأا نيمدختسملا تاعومجم نم ةعومجم لّكل ةيّمقرلا تاعوفدملا مادختسا ةريتو

ايًموي ايًعوبسأ ايًرهش

نيمدختسملا تاعومجم نيب ةهباشتم مادختسلاا ةريتو لدّعم•

 لخدلا باحصأ نم )ةفيفط ةفصب( امًاظتنا رثكأ لكشب ةيّمقرلا تاعوفدملا تباثلا لخدلا باحصأ مدختسي .نايبتسلاا يف نيلومشملا دارفلأا نيب يمويلا مادختسلاا ثيح نم نيسنجلا نيب ةريغص ةوجف دجوت–
.تباثلا ريغ

.دلبلا بسحو تلاماعملا ددع ىلع ءًانب نيمدختسملا تاعومجم نيب ةريبكلا تافلاتخلاا تلادّعملا رهظت لا•

:ةيّمقرلا تاعوفدملا مادختسا ةريتو—دارفلأا ىلإ ةبسنلاب نيمدختسملا تاعومجم ليلحت
.نيسنجلا نيب ةفيفط ةوجف دجوت نكلو نادلبلا نيب ةريبك تافلاتخا دجوت لا

 تاعوفدملا يمدختسم ددع يلامجإ
 نيلومشملا دارفلأا نم ةيمقرلا
281  :ةنيعلا يف
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.رغصلاةيهانتم ريغ تاسسّؤملا ةصاخو ،دارفلأاب ةنراقم ةنمقر رثكأ ةنيّعلا يف ةلومشملا ةطسّوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسّؤملا تحبصأ

.ايًموي ةيّمقرلا تاعوفدملا مادختسا ثيح نم انًس ربكلأا نم ليلقب ىلعأً لادعمةطسّوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسّؤملل انًس رغصلأا نوكلاملا لجس•

.ةيّمقرلا تاعوفدملا مادختسا ثيح نم رغصلا ةيهانتمو ةريغصلا تاسسّؤملا نيب ةريبك  تافلاتخا دجوت•

 :ةيّمقرلا تاعوفدملا مادختسا ةريتو— ةطسّوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسّؤملا ىلإ ةبسنلاب نيمدختسملا تاعومجم ليلحت
 ةنراقم ةيّمويةريتوب ةيّمقرلا تاعوفدملا انًس رغصلأا ةطسّوتمو ةريغصو رغصلا ةيهانتم تاسسّؤملا باحصأو ةريغصلا تاسسّؤملا باحصأ نم ربكأ ةبسن مدختست
.ةطسّوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسّؤملا باحصأ نم مهريغب

 تاسسؤملا نم ةيمقرلا تاعوفدملا يمدختسم ددع يلامجإ
232  :ةنيعلا يف ةلومشملا ةطسوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم
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ةيّعوبسلأا تلاماعملا لجس-نيمدختسملا تاعومجم ليلحت
.نيمدختسملا تاعومجم فلاتخاب ريبك لٍكشب تلاماعملا ددع فلتخي

تلاماعملا ددع ةدايز يف مهاست يتلا ةحضاولا عفاودلا نم همجحو لخدلا ةريتوو رمعلاو سنجلا عون دّعي

دارفلأا  تاسسؤملا
 رغصلا ةيهانتم

 ةريغصلاو
ةطسوتملاو

655  :نيبيجتسملا ددع يلامجإ
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:نادلبلا ليلحت—نيمدختسملا تاعومجم ليلحت
.تاعومجملا نيب ربكأ تاوجف روهظ عم ،نادلبلا نيب ريبك لكشب ةيّمقرلا تاعوفدملا مادختسا فلتخي

 تاعوفدملا يمدختسم ددع يلامجإ
513  :ةنيعلا يف نيلومشملا ةيمقرلا

 مادختسا ثيح نم روكذل ةكولمملا اهتاريظن ىلع ثانلإةكولمملا تاسسّؤملا قوّفتتو.برغملا يف حضوأ لكشب ةرهاظ ةطسّوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسّؤملا ةئف نمضنيسنجلا نيب قورفلا•
.نوريماكلا يف ةيّمقرلا تاعوفدملا

 رغصلا ةيهانتم تاسسّؤملا/انًس ربكلأا دارفلأا نكل ،برغملاو نوريماكلا يف ةنمقر رثكأ ةطسّوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسّؤملا/انًس رغصلأا دارفلأا نّإ ثيح ،تافلاتخا دوجو رمعلا رهظي•
.ادناورو يولاام يف ةنمقر رثكأ ةطسّوتملاو ةريغصلاو

.نادلبلا عيمج يف يمقرلا لوحتلا ىوتسم ليلقت ىلإ بسكلا ةريتوولقلأا لخدلا تايوتسم يدّؤت نأ برغتسملا نم سيل•

ةطسوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسؤملا نم نوبيجتسملادارفلأا نوبيجتسملانيبيجتسملا عيمج

 ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسؤملا
دارفلأا لباقم ةطسوتملاو

ةسسؤملا مجحعونلالخدلا رتاوتعونلارمعلا

تباثلا لخدلا باحصأريبك نيابت دجوي لارثكأ اهنومدختسيانًس رغصلأاريبك نيابت دجوي لانوريماكلا
ريبك نيابت دجوي لارثكأ اهنمدختسيءاسنلارثكأ اهنومدختسي

تباثلا لخدلا باحصأريبك نيابت دجوي لا  رثكأ اهنومدختسيانًس رغصلأارثكأ اهنومدختسيدارفلأابرغملا
رثكأ اهمدختستامًجح ربكلأارثكأ اهنومدختسيلاجرلارثكأ اهنومدختسي

 ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسؤملايولاام
رثكأ اهنومدختسيلاجرلارثكأ اهنومدختسيانًس ربكلأارثكأ اهمدختستةطسوتملاو

ريبك نيابت دجوي لا

رثكأ اهمدختستامًجح ربكلأارثكأ اهنمدختسيءاسنلا

رثكأ اهنومدختسيلاجرلارثكأ اهنومدختسيانًس ربكلأاريبك نيابت دجوي لاادناور
ريبك نيابت دجوي لا

ريبك نيابت دجوي لا

رثكأ اهمدختستامًجح ربكلأارثكأ اهنمدختسيءاسنلاريبك نيابت دجوي لالاغنسلا

ةيوئم ةطقن15 نم رثكأةيوئم طاقن15-10ةيوئم طاقن5-9
 نم نيتعومجم نيب )pp( ةيوئملا طاقنلاب ةوجفلا :ناوللأا تاجرد ليلد
 نومدختسي نيذلا ةيمقرلا تاعوفدملا يمدختسم ةبسن ثيح نم نيمدختسملا
عوبسلأا يف لقلأا ىلع ةدحاو ةرم ةيمقرلا تاعوفدملا



:2-2مسقلا
عفدلا تاونق ليلحت
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لاغنسلا نوريماكلا ادناور يولاام برغملا

اعوفدملايمدختسمةبسن
نیمظتنتملاةیمقرلات

ىلعةدحاوةرّم *ةدعاسمبةذّفنمتلاماعموةّیمقرتلاماعمنورجینیذلانیمظتنملانیمدختسملاةبسن
عوبسلأايفلقلأا

 نيمدختسملا نم ديدعلا نيعتسي لاز ام:ليكولا ةانقل يليصفت ليلحت—عفدلا تاونق ليلحت
ةيّمقرلا تاعوفدملل مظتنملا مادختسلاا نم مغرلا ىلع تلاماعملا ءارجلإ ءلاكولاب

 نم لاوملأابحس ىلإ ةيّمقرلا تاعوفدملا ومدختسم رطضي ام ابًلاغ .اعًويش رثكلأا عفدلا ةادأ لاز ام دقنلا نّأ وه ءلاكولا مادختسلا يسيئرلا ببسلا
 نم عفدلا نولبقي لا نيذلا راجتلا وأ ةضفخنملا ةميقلا تاذ تلاماعملا يف تاعوفدم ءارجلإ مهب ةصّاخلا ةلومحملا فتاوهلا ربع ةيّلاملا تامدخلا ظفاحم
.لومحملا فتاهلا ربع ةيّلاملا تامدخلا للاخ

 تلاماعملا ىلإ ءلاكولا ةدعاسمب ةذفنملا تلاماعملا ريشت*
 ءارجلإ ليكولا ىلإ دوقنلا بيجتسملا اهبجومب ملّس يتلا

هنع ةباين ةلماعملا

دلب لك يف ةدئاسلا ءلاكولا راودأ

 نيمدختسملل قفارملا عفديولاام
نيمدختسملا ريغو

 ثانلإا نع ةباين لماعتلانوريماكلا
نسلا رابكو

ادناور
 يدقنلا بحسلا تايلمع
 نمم نيمدختسملا ريغل
ةزهجلأا مهيدل سيل

لاغنسلا
 بحسلاو يدقنلا عاديلإا
 نيمدختسملل يدقنلا
نييمقرلا

برغملا

 تلايوحتلل يدقنلا بحسلا
 تامدخلا ربع ةذفنملا
بتاورلاو ةيمقرلا ةيلاملا
ةيدعاقتلا تاشاعملاو

349  :نيبيجتسملا ددع يلامجإ
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.نادلبلا هذه يفتنرتنلإاو ةيّكذلا فتاوهلا راشتنا لدّعم عافتراب اقًيثو اطًابترا لاغنسلاو برغملا نم لّك يف تاقيبطتلا مادختسلا يوقلا راشتنلاا طبتري•

 فتاوهلاو تنرتنلإا راشتنا دّعي ،نادلبلا هذه يفو .ةمظّنملا ريغ ةيّفاضلإا تامدخلا تانايب ةينقت ةمدخ لوّلأا ماقملا يف ادناورو يولاام يف نوبيجتسملا مدختسي•
.لاغنسلاو برغملا يف هيلع وه امم ريثكب لّقأ ةيّكذلا

.مهنم برتقت ةمظّنملا ريغ ةيّفاضلإا تامدخلا تانايب ةينقت تاراسم نّأّ لاإ ،نوريماكلا يف امًادختسا رثكلأا ةانقلا مه ءلاكولا•

 :نادلبلا ليلحت—*عفدلا تاونق ليلحت
.ادناورويولاام يف ةمظّنملا ريغ ةيفاضلإا تامدخلا تانايب ةينقتل ةنميه عم ؛لاغنسلاو برغملا يف تاقيبطتلل يوق راشتنا

 نيلومشملا نيبيجتسملا ددع يلامجإ
655  :ةنيعلا يف

دلبلا

دوقنلل رشابملا مادختسلاا
 نيبيجتسملل ةيوئملا ةبسنلا[
 يه هذه نأ نوربتعي نيذلا
]مهل ةيسيئرلا ةانقلا

 امًادختسا رثكلأا ةيّمقرلا ةانقلا
 هذه نأ نوربتعي نيذلا نيبيجتسملل ةيوئملا ةبسنلا[
]مهل ةيسيئرلا ةانقلا يه

 ةبسنلا[ امًادختسا رثكلأا ةيمقرلا تاونقلا يناث
 يههذه نأ نوربتعي نيذلا نيبيجتسملل ةيوئملا
]مهل ةيسيئرلا ةانقلا

 امًادختسا رثكلأا ةيّمقرلا تاونقلا ثلاث
 هذه نأ نوربتعي نيذلا نيبيجتسملل ةيوئملا ةبسنلا[
]مهل ةيسيئرلا ةانقلا يه

%53نوريماكلا
لومحملا فتاهلا ربع ةيّلاملا تامدخلا ءلاكو

]19%[
 ةمظّنملا ريغ ةيّفاضلإا تامدخلا تانايب ةينقت

]18%[
]SIM ]8% تاودأ ةعومجم

]%6[ يفرصملا ليكولا]%7[ يللآا فارّصلا زاهج]%11[ قيبطتلا%69برغملا

]%29[ قيبطتلا%62لاغنسلا
لومحملا فتاهلا ربع ةيّلاملا تامدخلا ءلاكو

]4%[
 ةمظّنملا ريغ ةيّفاضلإا تامدخلا تانايب ةينقت

]2%[

%42ادناور
 ةمظّنملا ريغ ةيّفاضلإا تامدخلا تانايب ةينقت

]50%[
لومحملا فتاهلا ربع ةيّلاملا تامدخلا ءلاكو

]4%[
]%2[ بيولا حفّصتم

%52يولاام
 ةمظّنملا ريغ ةيّفاضلإا تامدخلا تانايب ةينقت

]35%[
]SIM *]6% تاودأ ةعومجم

لومحملا فتاهلا ربع ةيّلاملا تامدخلا ءلاكو
]4%[

 رادصإ يف نيرخلآا عفدلا تامدخ ودوزم وأ فراصملا اهمدختست يتلا لئاسولا ىلإ ريشت*
.اهنم ققحتلاو اهملاتساو تاعوفدملا

 ةقاطب ىلع هتيبثت متي جمانرب اهنأبSIM تاودأ ةعومجم )2011( يلودلا كنبلا فرّعي**
SIMلومحملافتاهلا ربع ةيلاملا تامدخلا قيبطتب ظافتحلال همادختسا نكميو اهسفن.

https://globalinitiative.net/wp-content/uploads/2017/12/World-Bank-Protecting-Mobile-Money-against-Financial-Crimes.pdf


:3-2مسقلا
مادختسلاا تلااح ليلحت



اهبةنمقرلا ىوتسمو اعًويش رثكلأا عفدلا مادختسا تلااح

.نيبيجتسملل ةبسنلاب ديّج لكشب ةنمقرم تاعوفدملا مادختسلا ةيّساسلأا تلااحلا تحبصأ ،لاغنسلاو ادناور يف•

 ،تاعوفدملل ىرخلأا مادختسا تلااح نع ةرخّأتم ةبترم يف تلاصاوملاو لقنلاو قفارملاو ةلاقبلا مزاول ءارش لثم )P2B( ةكرش ىلإ درف نم تاعوفدملل ةيّمقرلا تاعوفدملا مادختسا يتأي•
.ةديعب تافاسمل )P2P( درف ىلإ درف نم تلايوحتلاو ،تاملاكملا ديصر نحش لثم

:دارفلأا ىلإ ةبسنلاب نادلبلا ليلحت—مادختسلاا تلااح ليلحت
.ريبكلا مادختسلاا نم مغرلا ىلع ةّيدقن ةروصب ىرجت تلاز ام )B2P( درف ىلإ ةكرش نمو )P2B( ةكرش ىلإ درف نم تلاماعملا مظعم

يولاامادناورلاغنسلابرغملانوريماكلا

 مادختسلاا تلااح بيترت
 بسح ةيعوبسلأا

 نيب اهراشتنا
دارفلأا نم نيبيجتسملا
 تلاماعملل ةيوئملا ةبسنلا[

]ايًمقر ىرجتُ يتلا

]%55[ تاملاكملا ديصر1
 ةيّلزنملا علسلا نمث عفد

]%54[ تاملاكملا ديصر]%80[ تاملاكملا ديصر]%60[ لاوملأا لاسرإ]53%[

]%75[ تاملاكملا ديصر]%38[ تاملاكملا ديصر]%59[ لاوملأا لاسرإ2
 ةيّلزنملا علسلا نمث عفد

]74%[
 ةيّلزنملا علسلا نمث عفد

]51%[

]%38[ قفارملا ريتاوف تاعوفدم]%53[ تلاصاوملا]%65[ لاوملأا ملاتسا]%11[ تامدخلا لباقم عفدلا]%50[ لاوملأا راخدّا3

]%51[ لاوملأا لاسرإ]%70[ بتاورلا ملاتسا]%85[ لاوملأا راخدّا]%67[ بتاورلا ملاتسا]%59[ لاوملأا ملاتسا4

 ةيّلزنملا علسلا نمث عفد]%67[ *لاوملأا راخدّا]%40[ ةيّلزنملا علسلا نمث عفد5
]%44[ لاوملأا راخدّا]%77[ لاوملأا راخدّا]40%[

 نم %40 نم لقأ اهيف ىرجأ يتلا مادختسلاا ةلاح
يضاملا عوبسلأا للاخ ةيمقر ةلماعم نيبيجتسملا

 %70 ىلإ %40 نيب ام اهيف ىرجأ يتلا مادختسلاا ةلاح
يضاملا عوبسلأا للاخ ةيمقر ةلماعم نيبيجتسملا نم

 نيبيجتسملا نم %70 نم رثكأ اهيف ىرجأ يتلا مادختسلاا ةلاح
يضاملا عوبسلأا للاخ ةيمقر ةلماعم

نيبيجتسم5 نم لقأ ةنيعلا مجح*ناوللأا ليلد

366  :نيبيجتسملا ددع يلامجإ

تلااح5 لضفأ نيبةنمقر رثكلأا يه مادختسلاا ةلاح نأ ىلإ ضيرعلا طخلاب بوتكملا صنلا ريشي*



:ةطسوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسؤملا ىلإ ةبسنلاب نادلبلا ليلحت—مادختسلاا تلااح ليلحت
.)B2B( ةكرش ىلإ ةكرش نم تاعوفدملاةنمقر ةدايزل ةيوق تاناكمإ

اهبةنمقرلا ىوتسمو اعًويش رثكلأا عفدلا مادختسا تلااح

 تلااحب ةنراقم ةنمقر لقأ ةطسّوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسّؤملا ىلإ ةبسنلاب مادختسلاا تلااح دّعت ،لاغنسلاو نوريماكلا يف•
.دارفلأا ىلإ ةبسنلاب مادختسلاا

  .دقنلا ىلع ريبك دّح ىلإ دمتعت )B2B( ةكرش ىلإ ةكرش نم مادختسلاا تلااح تلاز ام امنيب ةنمقرم نيفظّوملل ةميقلا ةضفخنم تاعوفدملا•

289  :نيبيجتسملا ددع يلامجإ

يولاامادناورلاغنسلابرغملانوريماكلا

 مادختسلاا تلااح بيترت
 ىدم بسح ةيعوبسلأا
 نيبيجتسملا نيب راشتنلاا
ةيهانتم تاسسؤملا نم

 ةريغصلاو رغصلا
 ةبسنلا[ ةطسوتملاو
 نيبيجتسملل ةيوئملا
نيذلا مادختسلاا ةلاحل
 ةيمقر ةعفد اوقلت وأ اورجأ

]مادختسلاا ةلاحل

]%83[ ءلامعلا تاعوفدم ملاتسا ]%95[ ءلامعلا تاعوفدم ملاتسا]%77[ ءلامعلا تاعوفدم ملاتسا]%71[ ءلامعلا تاعوفدم ملاتسا]%50[ ءلامعلا تاعوفدم ملاتسا1

]%41[ نيدوّزملا تاعوفدم]%36[ ضورقلا دادس]%39[ نيدوّزملا تاعوفدم2
 تاملاكملا ديصر نحشل عفدلا

]%83[ نيفظّوملل
 تاملاكملا ديصر نحشل عفدلا

]%81[ نيفظّوملل

3
 تاملاكملا ديصر نحشل عفدلا

]%60[ نيفظّوملا بتاور*]%100[ نيفظّوملل
 تاملاكملا ديصر نحشل عفدلا

]%52[ نيدوّزملا تاعوفدم]%47[ ضورقلا دادس]%50[ نيفظّوملل

 نيفظّوملل تلاصاوملا فيلاكت عفد
]%64[ لخدلا نم راخدّلاا]25%[

 نيفظّوملل تلاصاوملا فيلاكت عفد
]83%[  نيفظّوملل تلاصاوملا فيلاكت عفد4

 ةروكذملا ىرخلأا مادختسلاا تلااح*]100%[
*ةعئاش تسيل ]%29[ قفارملا ريتاوف تاعوفدم]%36[ تاكرشلا لخد نم راخدّلاا5

 نيفظّوملل تلاصاوملا فيلاكت عفد
]%35[ لخدلا نم راخدّلاا]100%[

 %40 نم لقأ اهيف ىرجأ يتلا مادختسلاا ةلاح
 عوبسلأا للاخ ةيمقر ةلماعم نيبيجتسملا نم
يضاملا

 %40 نيب ام اهيف ىرجأ يتلا مادختسلاا ةلاح
 ةيمقر ةلماعم نيبيجتسملا نم %70 ىلإ
يضاملا عوبسلأا للاخ

 نم %70 نم رثكأ اهيف ىرجأ يتلا مادختسلاا ةلاح
يضاملا عوبسلأا للاخ ةيمقر ةلماعم نيبيجتسملا

 ىلإ ةطسوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسؤملا نم نوبيجتسملا راشأ ،برغملا يف*ناوللأا ليلد
 ددععم قفاوتي امب ،مادختسا تلااح ثلاثل يعوبسأ ساسأ ىلع تلاماعملا نورجي مهنأ
 نأ وهكلذ يف ببسلا نأ ىلإ يعونلا ثحبلا ريشيو .برغملا يف ضفخنملا تلاماعملا
 لا برغملا يفنايبتسلاا اهلمش يتلا ةطسوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسؤملا
 تلاماعملا كلذ يف امب ،ىرخلأا نادلبلا يف لاحلا وه امك تلاماعملا نم ديدعلا امًومع يرجتُ
.اًرتاوت لقأ لٍكشب ىرجتُ يتلا نيدtروملا عم

.تلااح5 لضفأ نيبةنمقر رثكلأا يه مادختسلاا ةلاح نأ ىلإ ضيرعلا طخلاب بوتكملا صنلا ريشي



3مسقلا
ءلامعلا تايّكولس مهف



:1-3مسقلا
 داتعملا مادختسلاا وحن قيرطلا
ةيّمقرلا تاعوفدملل



لوصولا

 مادختسا نم نوكلهتسملا نّكمتي نأ لبق
بجي ،ةيّمقرلا تاعوفدملا تاجتنم دحأ
 ةيّناكمإ عم يلام باسح مهيدل نوكي نأ
 فراصملاو ءلاكولا عقاوم ىلإ يلعف لوصو
.باسحلاب ةطبترم قئاثو ىلإ ةفاضلإاب

لحارم ثلاث ىلع ةيمقرلا تاعوفدملل داتعملا مادختسلاا وحن قيرطّلا لمتشي:ةيمقرلا تاعوفدملا مادختساراطإ

رّكبملا مادختسلاا

 ببس تاباسحلا باحصأ ىدل نوكي نأ بجي
 لاًدبةديدج ةيّمقر عفد ةقيرط مادختسلا عنقم
 نزاوتلا ىلع كلذ دمتعي دقو ،دوقنلا نم
.هدئاوفو مادختسلاا فيلاكت نيب روّصتملا

داتعملا مادختسلاا

 نمنوكلهتسملا لقتني ،دوّعتلابو تقولا رورمب
 رّمتسملا مادختسلاا ىلإ ضرغلا ةص�صخم تلاماعملا
 ةلوهس ىلع ةدمتعملا ةيّمقرلا تاعوفدملل مظتنملاو
 فاصتنلااو ةيّقوثوملاو ةكبشلا تاريثأتو مادختسلاا
.ةعرسلاو



:ةيّمقرلا تاعوفدملل داتعملا مادختسلاا وحن قيرطّلا
.داتعملا مادختسلااو رّكبملا مادختسلااو لوصولا راطإ ىلع ةمئاقلاعفاودلاو تابقعلا



 تابقع راشتنا ثيح نم لدّعم ىندأ برغملا لجّس•
.نيبيجتسملا نيب لوصولا

 هرابتعاب فتاهلا ىلإ لوصولا ةيناكمإ مدع ىلع ءوضلا طّلسُ•
 ادناورو يولاام يف نيبيجتسملا بناج نم ةريبك ةبقع
.لاغنسلاو

 نوريماكلا يف ربكلأا ةبقعلا تنرتنلإا ىلإ لوصولا لّكشي•
.ادناورو يولاامو

 بناج نم ىوس ةبقع هنأ ىلع قئاثولا صقن ىلإ رظنيُ لا•
.برغملاو نوريماكلا يف نيبيجتسملا

دارفلأا

 تاسسؤملا
 ةيهانتم
 رغصلا
 ةريغصلاو
ةطسوتملاو

:لوصولا مامأ تابقعلا— داتعملا مادختسلاا وحن قيرطّلا
 ريغ ددع يلامجإ.ادناور يف ظوحلم لكشب دادزت امنيب ،دّح ىندأ ىلإ برغملا يف لوصولا مامأ تابقعلا لّقت

 نيمدختسملا
  :ةنيعلا يف نيلومشملا
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مههجاوت ةبقع زربأ يه ةيّنعملا ةبقعلا نّأ نوري نيذلا نيبيجتسملل ةيوئملا ةبسنلا



تنرتنلإا ىلإ لوصولا مدع

.تنرتنلإاب لاصتلاا نود لاوملأايقلت مهناكمإب لاز ام نأ لاإ ؛تنرتنلإاب لاصتا مهيدل نكي مل اذإ لاوملأا لاسرإ نم نومدختسملا نكمتي لا ،لاغنسلا يف تلااحلا ضعب يف•

.تنرتنلإا ىلإ لوصولا نم مهداعبتسا ىلإ ةيداعلا فتاوهلا مادختسا ىلإ ضفخنملا لخدلا باحصأ ليم يدؤي ،يولاام يف•

ليكولا ىلإ لوصولاب ةطبترملا تايدحتلا

.مهتامدخ ىلإ مهجايتحا ةلاح يف لاًيل ءلاكولا ىلإ لوصولا ىلعمهتردق مدع يف ةبوعص نومدختسملا دجي ،لاغنسلا يف•

.ةيفيرلا قطانملا يف عساو قاطن ىلع ءلاكولا رفوت مدع ىلإ نوبيجتسملا راشأ ،يولاام يف•

:لوصولا مامأ تابقعلا— داتعملا مادختسلاا وحن قيرطّلا
.ةيّمقرلا تاعوفدملا ىلإلوصولا نم صاخشلأا عنمي امهلاك ليكولا ةكبش ىلإ لوصولاب ةطبترملا تايدحتلا ىلإ ةفاضلإاب تنرتنلإاو فتاهلا ىلإ لوصولا مدع

فتاهلا ىلإ لوصولا مدع

.عساو قاطن ىلع ةيمقرلا قرطلا مادختسا نم مهنكمت يتلا ةزهجلأا ءارش سانلا عيطتسي لا ،يولاام يف يلاملا رارقتسلاا مدع ببسب•

.ةيمقر تلاماعم ءارجإىلع عجّشتُ ةزهجأ مهيدل سيل نيعرازملا مظعم نلأ ادًقن نيعرازملا نم تاجتنملا ءارش ىلإ ةيعارزلا عيراشملا باحصأ رطضي ،نوريماكلا يف•

.عفدلا تامدخ د�وزم نم )QR( ةعيرسلا ةباجتسلاا زمر حسم يهو ،راجتلا للاخ نم عفدلا تلاماعمل ةيسيئرلا ةقيرطلا نم ةيكذ فتاوه نوكلمي لا نيذّلا لك دعبتسيُ ،لاغنسلا يف•

."فتاوه مهيدل سيل نيعئابلا نلأ ادًقن اهنمث عفدأ ،ةهكافلا وأ زوملا لثم ءايشأ يرتشأ امدنع"
  ادناور ،مدختسم ،ةنس44-30 ،ركذ

."ءلاكو ىلع روثعلل ةليوط تافاسم صاخشلأا عطقي لاأ بجي"
يولاام ،مدختسم ريغ ،ةنس29-18 ،ركذ



 مادعنا رشتني ذإ ،نادلبلا عيمج يف ربكلأا ةبقعلا ةقثلا دّعت•
 يف نيبيجتسملا نيب صاخ لكشب عساو قاطن ىلع ةقثلا
.لاغنسلاو يولاام

 مادختسلاا مامأ ةبقعك اضًيأ تانايبلا ةيّصوصخ رهظت•
 لا اهنّكلو ،برغملاو نوريماكلا يف نيبيجتسملا نيب ركبملا
.ادًج ةريبك ةبقعربتعتُ

 ىلعأب ناعتمتي ناذللا نادلبلا ،لاغنسلاو برغملا يف•
 دجوت ،تاعوفدملا تاقيبطت مادختسا ثيح نم ةبسن
 هذه مادختسا ةيفيك مهف مدع يف لثمتت ةريبك ةبقع
.ىرخلأا ةيمقرلا عفدلا تاونقو تاقيبطتلا

دارفلأا

مههجاوت ةبقع زربأ يه ةيّنعملا ةبقعلا نأ نوري نيذلا نيبيجتسملل ةيوئملا ةبسنلا

:ركّبملا مادختسلاا مامأ تابقعلا— داتعملا مادختسلاا وحن قيرطلا
.رّكبملا مادختسلاا مامأ ربكلأا ةبقعلا ةقثلا مادعنا دّعي

 نيلومشملا نيبيجتسملا ددع يلامجإ
655  :ةنيعلا يف



  ةباتكلاو ةءارقلاب ةفرعملاو ضرّعتلا تايوتسم

.اهبنّجتو ةيّمقرلا تاعوفدملا يف ةقثلا مدع ىلإ نيمدختسملا ريغ ليمي ثيح ةيّمقرلا تاعوفدملل ضفخنملا ضرّعتلا نع اضًيأ ةباتكلاو ةءارقلاب ةفرعملا صقن رفسي•

.كلذب مايقلا ةيّفيك نوفرعي لا مهنّكلو ةيّمقرلا تاعوفدملا مادختسا يف ةبغرلا مهيدلو اهل لعفلاب اوضرعت نومدختسملا اهيف نوكي دق يتلا تلااحلا يف ةبقع ةيّمقرلا تاعوفدملا مادختسا ةيفيك لوح يعولا صقن لّكشي•

".]...[ يقيبطت مدختسأ امدنع ةيصخشلا يتامولعم عيمج ىلع مهعلاطّا ةركف ينبجعت لا"
لاغنسلا ،مدختسم ،ةنس55-40 ،ركذ

تانايبلا ةيّصوصخ

.تلاماعملاىدحإ ربع  مهب ةصّاخلا ةيصخشلا تامولعملا نم ادًج ريبك ردق ىلإ لوصولا مهنكمي تاعوفدملا نم نيديفتسملا وأ راجتلا نأ ءلامعلا رعشي امدنع اميس لا ،قلق ردصم ةيّصخشلا تانايبلا ةيّصوصخ دّعت

".كلذب مايقلا ةّيفيك مهدحأ ينملّع غذإ كلذ رّيغتي امّبر ..... ،اهمادختسا ةّيفيك فرعأ لا امّنإ ،ةّيمقرلا تاعوفدملا بحأ لا ينّنأ كلذ ينعي لا"
نوريماكلا ،ةمدختسم ريغ ،ةنس55-40 ،ىثنأ

".اهمادختسا يف يطارخنا مدع ببس اذهو .…اهمادختسا نسحأّ لاأ نم ةفئاخ تنك ،ةيادبلا يف"  ةقثلا مدعو فوخلا
برغملا ،ةمدختسم ،ةنس29-18 ،ىثنأ

مادختسلاا تلااح ةلّق

.ةددّحم مادختسا ةلاحل ةحضاو ةميق ريفوت  ةيّمقرلا تاعوفدملا مادختسا بّلطتي

".لومحملا فتاهلا ربع ةّيلاملا تامدخلا مادختسلا ةرورض ىرأ لا ؛يراوجب لزنملا بحاص شيعي"
نوريماكلا ،ةمدختسم ،ةنس44-30 ،ىثنأ

 :ركّبملا مادختسلاا مامأ تابقعلا— داتعملا مادختسلاا وحن قيرطّلا
.ةقثلا تايوتسم ليلقت ىلإ ةيّملأاو ضرعتلا مادعنا يدؤي

.نيمدختسملا ريغ نيب ةقثلا مدع ةدايز ىلإ يدّؤي نأ نكمي اهمادختسا ةيّفيكو ةيّمقرلا عفدلا تاودأو تاونق لمع ةيفيك لوح يعولا ىلإ راقتفلاا•

.نوريماكلا يف لاحلا وه امك ،ةعفترملا لايتحلاا تلااحل ةجيتن ةيّمقرلا تاعوفدملا يف ةقثلا مادعنا ثدحي دق•

.دعب نع ةيّمقرلا تاعوفدملاب ةنراقم هجول اهًجوتلاعافتلا ءارجإ ىلإ لاًيم رثكأ دارفلأا نوكي ،درفلل ةيعامتجلاا ةكبشلا يف ةقثلا نم ةيلاع تايوتسم لجّستُ نيأ برغملا لثم نادلب يف•



نوريماكلا

ةلئاعلاو ءاقدصلأا•

ةكبشلا تاريثأت•

 ةيّقيوستلا ةيجيورتلا تانلاعلإا•

  )نلاعلإاو تاعيبملا(
ليكولا للاخ نم ةزهجلأا عيب•

  ءلامعلا بناج نم بلطلا•

يولاام

ةيّقيوستلا ةيجيورتلا تانلاعلإا§

لمعلا بحاص ريثأت§

  ةلئاعلاو ءاقدصلأا§

ءلاكولا طاشن§

لاغنسلا

ةكبشلا تاريثأت•

ةيّقيوستلا ةيجيورتلا تانلاعلإا•

ءلاكولا طاشن•

برغملا

ةلئاعلاو ءاقدصلأا بناج نم ريثأتلا•

ةيّناجم تامدخ•

لمعلا بحاص ريثأت•
ةيعوتلاو بيردتلا تلامح•

ادناور

19ديفوك نأشب ةموكحلا ةسايس•

ةكبشلا تاريثأت•

ةيّقيوستلا ةيجيورتلا تانلاعلإا•

 Limbe ةكرش يف لمعلا تأدب امدنع"
Tobacco Leaf، ىدل ليجستلا انم اوبلط 

 يف لومحملا فتاهلا ةكبش لغّشم{
 ىقلتنس يذلا ناكملا وه اذه نلأ }يولاام
".انروجأ هنم

 ةيهانتم ةسسؤم ،ةنس44-30 ،ىثنأ
يولاام ،رغصلا

 مهعم لمعأ نيذلا صاخشلأا مظعم"
 لومحملا فتاهلا ةكبش لغّشم{ نومدختسي
 لغّشم{ ىلإ تلوحت كلذل ,}نوريماكلا يف
".… }نوريماكلا يف لومحملا فتاهلا ةكبش

لااود ،ةريغص ةسسؤم ،ةنس44-30 ،ركذ

 قيوستلا ىلع اًبيردت ترضح دقل"
 يف أدبأ ينلعج ام وهو ،يمقرلا
".…،ةيمقرلا عفدلا قرط مادختسا

برغملا ،ليكو ،ةنس44-30 ،ركذ

 ىلإ باب نم نولقنتي ]...[ ءلاكو تفداص دقل"
".…،همادختسا ةيفيك حرشل رخآ

لاغنسلا ،ةنس44-30 ،ىثنأ

 مظتنم لكشب مادختسلاا تأدب دقل"
تنك كلذ لبقو ،ديفوك ةحئاج للاخ

".دقنلا مدختسأ

ادناور ،ةنس44-30 ،ركذ

ةلئاعلاو ءاقدصلأا                                                                               ءلاكولا      :دامتعلاا ردّصتت يتلا ةيّسيئرلا تايصخشلا
ةلئاعلا نم لاوملأا ملاتساو قفارملا ريتاوف عفدو                       ءلامعلا تاعوفدم ملاتسا     :دامتعلاا عجّشت يتلا مادختسلاا تلااح زربأ
      لاغنسلاو ادناور                                                                          نوريماكلا  :*ةكبشلا تاريثأت ثيح نم ةدئارلا قاوسلأا

دارفلأاةطسّوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسّؤملا

نادلبلا فلتخم ربع عفاودلا

دلب لّكب ةصّاخلا عفاودلا

 ةيّعامتجلاا تاكبشلاو ليكولا يدؤي نكل ،قايسلا ىلع دامتعلاا عفاود دمتعت:ركّبملا مادختسلاا عفاود— مادختسلاا وحن قيرطّلا
.رّكبملا مادختسلاا ةبرجت يفً ايسيئرً ارود ماع لكشب

 نيمدختسملا ددع داز املك:اهنومدختسي نيذلا نيمدختسملا ددع ىلع مدختسملل ةيمقرلا تاعوفدملا تامدخو تاجتنم ةدئاف اهيف دمتعت ةرهاظ هنأب ةكبشلا ريثأت فwرعيُ*
.مدختسم لك اهيلع لصحيس يتلا ةميقلا تداز ،جتنملا نومدختسي نيذلا



دارفلأا

 تاسسؤملا
 ةيهانتم
 رغصلا
 ةريغصلاو
ةطسوتملاو

:داتعملا مادختسلاا مامأ تابقعلا— داتعملا مادختسلاا وحن قيرطّلا
.ةنميهم ةبقع امهرابتعاب تلاماعملا فيلاكتو ةلومحملا فتاوهلا تاكبش يف ةيّقوثوملا مدع نم لّك رهظي

 تاعوفدملا يمدختسم ددع يلامجإ
513  :ةنيعلا يف نيلومشملا ةيمقرلا

 ريبكلكشب نيمدختسملا هجاوت يتلا تابقعلا فلتخت
:دلبلا فلاتخاب

 ةردقلا مدعو تلاماعملل ةعفترملا ةفلكتلا:نوريماكلا•
تلاماعملا سكع ىلع

 فتاوهلا تاكبش يف ةيقوثوملا مدع :ادناورو يولاام•
تلاماعملل ةعفترملا فيلاكتلاو ةلومحملا

 تاعوفدملل قاطنلا عساو لوبق دوجو مدع :برغملا•
ةيمقرلا

ةلومحملا فتاوهلا ةكبش يف ةيقوثوملا مدع:لاغنسلا•

مههجاوت ةبقع زربأ يه ةيّنعملا ةبقعلا نأ نوري نيذلا نيبيجتسملل ةّيوئملا ةبسنلا



.يولاام يف ءلامعلا ىلإ ةبسنلاب ةدقّعم قفارملا عفد لثم ةطيسبلا تلاماعملل ةيّفرصملا تايلمعلا ربتعت•

.برغملا يف مادختسلاا ةبعص ةيّفرصملا تاقيبطتلا ضعب ربتعت•

ةعفترملا تلاماعملا فيلاكت

دقّعملا مادختسلاا

.قايسلا بسح فلتخت قئاوعلا:داتعملا مادختسلاا مامأ تابقعلا— داتعملا مادختسلاا وحن قيرطّلا

ةلومحملا فتاوهلا ةكبش يف ةيّقوثوملا مدع

.ءلاكولا يف نيمدختسملا ةقث مدع ىلإ ءلاكولا عم لماعتلا دنع ةكبشلا لاطعأ يدّؤت ،ادناورو نوريماكلا يف•

ديكأتلا ةلاسر يقّلتو ةلماعملا لامكإ نيب ةليوط ةيّنمز ةرتف دجوت ،تلااحلا ضعب يف ،لاغنسلاو نوريماكلا يف•

.اهلشفو تلاماعملا ريخأت ىلإ تامدخلا يدوزم عيمج ربع قطانملا عيمج يف ةقوثوم لومحم فتاه ةكبش دوجو مدع يدّؤي ،يولاام يف•

 ىلإّ رطضت فوس ؟لعفت نأ كنكمي اذامف ،ةرفّوتم ريغ ةكبشلا نأ رجتملا بحاص كربخي دق"
نوريماكلا ،ةمدختسم ،ةنس44-30 ،ىثنأ".راظتنلاا

ةطيحملا ةئيبلا نم لوبقلا مدع

.ةيّمقرلا قرطلا ربع عفدلا دنع تلاماعملا فيلاكت ةيطغت اهئلامع نم نوريماكلا يف تاسسّؤملا ضعب بلطت•

.موسرلا بنّجتل ةيّمقرلا قرطلا ربع عفدلا اًنايحأ ءلامعلا بنّجتي ،ادناور يف•

.بتاور نوضاقتي نيذلا صاخشلأا ىوس اهعفد عيطتسي لا موسر اهّنأ ىلع برغملا يف تلاماعملا موسر ىلإ رظنيُ•

".يتكرشل ةراسخ هذهو ،بحسلا دنع ةلماعم موسر كلذ بلّطتيسف ،ةّيمقر ةقيرطب ليمعلا عفد اذإ"
يولاام ،مدختسم ريغ ،ةنس44-30 ،ركذ

''.هايملا ريتاوف لثم قفارملا فيلاكت عفد دنع ةصّاخً ادقّعمً ارمأ ةيفرصملا تلاماعملا ةعباتم ربتعتُ"
يولاام ،ةمدختسم ،ةنس55-45 ،ىثنأ

.ادًقن عفدلا مّتي نأ ىلع نوريماكلا يف راجتلا ضعب رّصي•

.نسلا رابك ةصّاخو ،ادًقن عفدلا ىلع سانلا رّصي ،ارًاشتنا رثكلأا ةادلأا وه دقنلا نلأو ،برغملا يف•

".ةّيدقنلا قارولأا باحطصا ىلإ رطضت اذل ...،دقنلا نولضفيو ،ةيمقرلا تاونقلا نوبحي لا }راجتلا{ مظعم"
نوريماكلا ،مدختسم ريغ ،ةنس55-45 ،ركذ

    ".لاًيوط اتًقو ةلماعملا قرغتست نأ نكمي...ةكبشلا ءطب ينبجعي لا"
ادناور ،مدختسم ،ةنس29-18 ،ركذ



 ةدايز ىلإ قفارملا ريتاوف تاعوفدمو ةلئاعلاو ءاقدصلأل تاعوفدملا يدّؤت:داتعملا مادختسلاا عفاود— داتعملا مادختسلاا وحن قيرطّلا
.تاسسؤملا ىلإ ةبسنلاب مادختسلاا زيفحت ىلإ ةّيراجتلا تامدخلاو علسلا عيبو ءارش تايلمع يدّؤت امنيب مادختسلاا

نوريماكلا

 موسر وأ ةيّناجملا تلاماعملا•
ةميق لقلأا تلاماعملا

تاعوفدملا ةيوست يف ةمءلاملا•

ةديعب تافاسمربع لاوملأا لاسرإ•

 تاعوفدملا عم ةلكشم ةّيأّ يدل سيل"
 بلطُول ىتح .تقولا رفّوت اهّنلأ ةّيمقرلا
 اهّنلأ سأب لاف ،امًوسر كنرف500 ينّم
 روباطلا يف راظتنلاا نم لاًدب تقولا رفّوت
لضّفأ انأف ،ريتاوفلا عفدت ىتح
"..ةعرسلا

 ،ةمدختسم ،ةنس29-18 ،ىثنأ
نوريماكلا ،يبميل

يولاام

اهتلوهسو تلاماعملا ةعرس•

دقنلا رطاخم نم دّحلا•

هتلوهسو مادختسلاا ةعرس•
 موسر وأ ةيّناجملا تلاماعملا•

 ةميق لّقلأا تلاماعملا
تاقاطبلاب تاعوفدملل

 تامدخ دوزم{ مدختست امدنع"
كلذ نوكي ،علسلا ءارشل }تاقاطب
".عاطقتسا موسر ةّيأ دجوت لاو ،ايًناجم
 ،ةمدختسم ،ةنس29-18 ،ىثنأ
يولاام

موسر

لاغنسلا

 ىلإ لاوملأا لاسرإ ةلوهس•
ةديعبلا تافاسملا

)دقنلا رطاخم نم دحلا( ةملاسلا•

تقولا ريفوت•

برغملا

 يلاملا طيطختلا يف ةدعاسملا•
يصخشلا

مادختسلاا ةلوهسو ةملاسلا•

ّ يأ نم ةلماعملا ءارجإ نكمي•
ناكم

".تاقفنلا عّبتتب يل كلذ حمسي"

 كلام ،مدختسم ،ةنس44-30 ،ركذ
برغملا ،رغصلا ةيهانتم ةسسؤم

ادناور

ةلماعملل موسر نود•

 زفاوحلاو تآفاكملا•
نيمدختسملل

ضورقلا ىلإ لوصولا•

 تلاماعملا ءارجإ ةعرس•
اهتلوهسو

دارفلأاةطسّوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسّؤملا
نادلبلا فلتخم ربع عفاودلا

دلب لّكب ةصّاخلا عفاودلا

 يف عفد تامدخ د�وزم[ مدختسأ"
 وعدي ام كانه حبصي نل هّنلأ ]لاغنسلا
".ةفّيزم دوقن ملاتسا نأشب قلقلل
 ،مدختسم ،ةنس44-30 ،ركذ
لاغنسلا

 ةكبش لغّشم{ لاملا رخدّأ امدنع"
 ،ةدئاف ىقلتأ }ادناور يف لومحم فتاه
ضورق ىلع لوصحلا اضًيأ يننكميو
".يلمعل
 ،ةريغص ةسسؤم ،ةنس55-40 ،ىثنأ
ادناور

ةلئاعلاو ءاقدصلأا نودوّزملا :مادختسلاا ردّصتت يتلا ةيّسيئرلا تايّصخشلا
ةلئاعلا نم لاوملأا ملاتساو قفارملا ريتاوف عفدو   ءلامعلا تاعوفدم ملاتسا  :مادختسلاا عجّشت يتلا مادختسلاا تلااح زربأ
لاغنسلاو ادناور  نوريماكلا  :ةكبشلا تاريثأت ثيح نم ةدئارلا قاوسلأا



:2-3مسقلا
نيمدختسملا ةعومجم قافآ



 :نيمدختسملا ةعومجم قافآ
.ةيّمقرلا تاعوفدملل ةّيوق مادختسا ةلاح دوجو مدع وأ دوجوب نيمدختسملا تاعومجم نيب تافلاتخلاا طبترت ام ابًلاغ

لكشبضفخنملخدىلعنولصحينيذلاوألخدمهيدلسيلنيذلاصاخشلأا،قاوسلأاعيمجيف
كلذعجريو،ةيّمقرلاتاعوفدمللنيلمتحمنيمدختسممهسفنأنوربتعيلاتباثريغوأمظتنمريغ
.تباثلخدىلعنولصحينيذلانيفظوملللضفأيهةيّمقرلاتاعوفدملانّأةركفىلإايًئزج

نأنمرغصأاهلامعأنّأدقنلاباهتلاماعميرجتيتلارغصلاةيهانتمتاسسّؤملاروّصتتنأحجّرملانم
.ةيّمقرلاعفدلاقرطنمدئاوفلاقيقحتنمنكمتت

راكتبلاابكلذيفنيرّثأتم،نسلارابكبةنراقمربكألدعمبةيّمقرلاتاعوفدملابابشلادمتعي•
ةملاسربتعت.ةيّنورتكللإاةراجتلاولومحملافتاهلااهرفّويصرفللاغتسايفةبغرلاوحومطلاو
مادختسلااتلااحولخدلاصقنلثّميُنيحيف،بابشلانيبمادختسلالايًسيئراعًفادتلاماعملا
.ةئفلاسفنلرّكبملامادختسلاامامأةبقع

تاعوفدملاباماملإلّقأمهنّكلوربكألخدىلعنولصحيورثكأتلاماعمنسلارابكيرجي•
لدّعمةنس44و30نيبمهرامعأحوارتتنيذلانيمدختسملاىدلنوكينأحجّرملانم.ةيّمقرلا
يتلاو،مهريغنمىلعأةيلزنمتاقفنوريتاوفمهيدلنأىلإارًظنةيّمقرلاتاعوفدمللىلعأمادختسا
.ةيّمقرلاةفرعملاتابقعنّسلارابكهجاويدق،كلذعمو.اهبءافيلإامهيلعنيّعتي

 هذه مادختسا ىلع ينعجشي دق يذلا ديحولا ءيشلا"
 يفلاملا نم يفكي ام يدل نوكي نأ وه ةيمقرلا تاعوفدملا
 بحاص نم يرهش بتار ىلع لصحأ نأ وأ يفرصملا يباسح
".لمعلا

  برغملا ،ةمدختسم ريغ ،ةنس29-18 ،ىثنأ

 نم عاونلأا هذه مادختسا ىلع ادًج ريغص يلمع"
".]ةيمقرلا[ قرطلا

 ،ةريغصو ةطسوتم ةسسؤم ،ةنس44-30 ،ركذ
  يولاام ،يدقن مدختسم

 تباثلا ريغ لخدلا باحصأ
تباثلا لخدلا باحصأ لباقم

لباقم

لباقم

 لباقم رغصلا ةيهانتم تاسسّؤملا
ةريغصلا تاسسّؤملا

لباقم

بابشلا ريغ لباقم بابشلا

 فتاوه نهيدل انه تانسملا تاهملأا ةيبلغأ"
 نكلو ]...[ باستاولا قيبطت نمدختسيو ،ديوردنأ
 نوبلطي ،تلاماعملا ءارجإب رملأا طبتري امدنع
".ينم ةدعاسملا

 ،يبميل ،ليكو ،مدختسم ،ةنس29-18 ،ركذ
نوريماكلا



:يعامتجلإا عونلا قافلآ يليصفت ليلحت— نيمدختسملا ةعومجم قافآ
.قايسلا بسح فلتخت تابقعلا هذه ةدش نّكل ،يعامتجلإا عونلاب ةصّاخ تابقع ءاسنلا هجاوت

نادلبلا فلتخم يف ترهظ يتلا تابقعلل ةماعلا جئاتنلا

:ةيّمقرلا تاعوفدملا مادختسلاً لاامتحا رثكأ اضًيأ مه تلاماعملا نم ريثكلا نورجي نيذلا صاخشلأا•

ةرسلأا تاقفنو ريتاوف ةرادإ ءاسنلا ىّلوتت نأ حجرلأا نم ،يولاامو نوريماكلا يف•

.ةرسلأا تاقفن ةيوست ةيّلوؤسم لاجرلا ىّلوتي نأ حجرلأا نم ،لاغنسلاو برغملا يفو•

 نهجاوي ءاسن اهدوقت يتلا ةطسّوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسّؤملا يف تابيجتسملا نّأ ودبي•
 نيذلا ءلامعلا صّخي اميف كلذ و لاجرلا اهدوقي يتلا ةريظنلا تاسسّؤملاب ةنراقم ارًاركت رثكأ تايدحت
.لومحملا فتاهلا ربع ةيّلاملا تاعفدلا ءارجإ دنع تلاماعملا موسر عفد نع اماجحإ نورهظي

 .نّهنع ةباين تلاماعملا ءارجلإ ءلاكولا ىلع ءاسنلا دمتعت نأ حجّرملا نم ،لاغنسلاو يولاامو نوريماكلا يف•
 وأ،ايًمقر لماعتلا ىلع نهتردقل يتاذلا كاردلإا ضافخنا لثم ،لماوعلا نم ةعومجم ىلإ كلذ عجريو
 ىلإضرّعتلا تايوتسم ضافخناو ةباتكلاو ةءارقلا ةفرعم ىوتسم ضافخنا وأ ةدقّعملا رورملا زومر
.ءاسنلا نيب ربكأ ةجردب رهظي ام وهوةيّمقرلا لئاسولا

مادختسلاا عفاود

 ةعرسلا :لاجرلل ةلثامم عفاود
 عفادك يتأي امهلاك ةمءلاملاو

 ةفرعملا تايوتسم.ءاسنلا ىدل يساسأ
ةضفخنملا

 لخدلا ىلإ راقتفلاا
يلاملا للاقتسلااو

 لايتحلال ضرعتلا
ةكبشلا ريخأتو

 ةطبترملا تافلاخملا
تانايبلا ةيّصوصخب

يولاامو ادناور

برغملا

نوريماكلا

لاغنسلا

دلب لّكب ةصّاخلا تابقعلاب ةقلّعتملا جئاتنلا

".]...[ ةلوهسب انّم نوقرسي مهف ،ةقرسااو لايتحلال لاجرلا نم ةضرع رثكأ ءاسنلا نوكت ام امئاد"
يولاام ،رغصلا ةيهانتم ةسسّؤم ،ةنس44-30 ،ىثنأ

ضعبكانه،هتعرسينبجعت"
نوفرعيلانيذلاصاخشلأا
لكشلابكلذبمايقلاةيفيك
وههلعفيلعاملك،بولطملا
مساديكأتىلعزيكرتلا
".ملتسملا

 ةسسّؤم ،ةنس44-30 ،ىثنأ
ادناور ،ةريغص

مادختسلاا تابقع



 ةمدختسم اهّنلأ وأ اهئلامع تاجايتحا ةيبلتل ةيّمقرلا تاعوفدملا تاسسّؤملا ىنّبتت:راجتلا قافلآ يليصفت ليلحت— نيمدختسملا ةعومجم قافآ
.ءلاكولا بناج نم

 روظنملا
لاغنسلاادناوربرغملايولاامنوريماكلايعوضوملا

 ةيّسيئرلا عفاودلا
ركبملا مادختسلال

ءلاكولا للاخ نم ةيعوتلاءلامعلا تاعوفدم ليهستءلاكولا للاخ نم ةيعوتلاءلاكولا للاخ نم ةيعوتلاءلامعلا تاعوفدم ليهست

فتاهلا ربع ةّيلاملا تامدخلا رفوأ مل اذإ"
 لب  ءارشلاب ليمعلا موقي نلف ،لومحملا

".ةعجر نود رداغيس

ليكو ،مدختسم ،ةنس29-18 ،ركذ

"انه يلمع لحم ىلإ اوتأ نيذلا ءلاكولا"

ليكو ،مدختسم ،ةنس44-30 ،ركذ-

 ربع ةّيلاملا تامدخلاب ملع ىلع نكأ مل"
ىلإ تبهذ امدنع نكلو ،لومحملا فتاهلا
 فظوملا ماق ،تاّرملا ىدحإ يف ليكولا

".يفتاه ىلع هتيبثتب

 ةسسّؤم ،مدختسم ،ةنس44-30 ،ركذ-
ةريغص

 ةمدخلل ةدوّزم ةكرش لوأ تناك دقل"
 دوزم{ نومدختسي يئلامع نم ديدعلاو

".}1 ةمدخلا

ةريغص ةسسّؤم ،ةنس55-45 ،ىثنأ-

 ينوعنقأو ...يرجتم ىلإ ءلاكولا ءاج''
''ليجستلاب

ةريغص ةسسّؤم ،ةنس55-45 ،ركذ-

 ةيّسيئرلا عفاودلا
 مادختسلال

داتعملا

 يتلا تلاماعملا موسر نم يفاضإ لخد
تلاماعملا عبّتت ةيناكمإءلامعلا اهعفدي

 تآفاكملاو تلاماعملا عبّتت ةيّناكمإ
زئاوجلاو

 تاجتنم ىلإ لوصولاو دئاوعلاو تآفاكملا
تامدخلاو علسلل قبسملا عفدلانامتئلااو راخدلاا

 لاًاومأ ءلامع4 وأ3 يل لسري امدنع"
 يبيهتني ،ةّيمقرلا تاعوفدملا مادختساب
"ضئاف نيوكتب مويلا

 كلام ،مدختسم ،ةنس44-30 ،ركذ
رغصلا ةيهانتم ةسسّؤم

 ظافتحلاا ىلع ةمدخلا دوّزم يندعاسي"
".لبقتسملا يف اهيلإ عوجرلل تلاجسلاب

 ةسسّؤم ،مدختسم ،ةنس44–30 ،ركذ
ةريغص

 ةروتاف ىلع %10 ةبسنب مصخلا ينعّجشي"
"مادختسا ىلع ةمدخلا دوّزم

 ةسسّؤم ،مدختسم ،ةنس44-30 ،ركذ
رغصلا ةيهانتم

 ،ةمدخلا دوّزم عم لاملا رخّدأ امدنع ]…["
 غلبملل اقًفو دئاوف نيعوبسأ دعب ىقّلتأ

" .هكلمأ يذلا يلاملا
 ةسسّؤم ،ةمدختسم ،ةنس55-45 ،ىثنأ

ةريغص

 عوفدم عئاضبّ يدل ،يلاحلا تقولا يف"
 يف اهملّسأُ نأ بجيو امًدقم اهنمث
 ةلأسم هلّك رملأاف ،يناثلا نيرشت/ربمفون
".ةقث

 ةسسّؤم ،ةمدختسم ،ةنس29-18 ،ىثنأ
ةريغص

ةيّسيئرلا ةبقعلا

ةياردلا مدعةقثلا مادعناليّحتاا
 فتاوهلا تاكبش يف ةيّقوثوملا مدع

ءلاكولل ةدودحم لمع تاعاسةلومحملا

 لصتّي ناك ،يفتاه يف يلاومأ تناك امدنع"
 مّث ،رسلا ةملك ديكأتّ بلطل نولّيحتملا يب
 ببسلا اذهلو ،لاوملأا لّك بحسب نوموقي
".ادًقن يلاومأ نوكت نأ لضّفأ

 ةسسّؤم ،ةمدختسم ،ةنس44-30 ،ىثنأ
ةريغص

 ضعب عم لماعتلا يف اًنايحأ لشفن"
 عفدلا نّأ مهربخن امدنعف صاخشلأا

 ربع ةّيلاملا تامدخلا لامعتساب نوكيس
 مهف .امًئاد نوضفري ،لومحملا فتاهلا
 ذخأ دّونو مهعادخ يونن انّنأ نومعزي
".يلام لباقم نود مهعئاضب

 ةسسّؤم ،ةمدختسم ،ةنس44-30 ،ىثنأ
ةريغص

 مل ينّنلأ ةّيمقرلا تاعوفدملا مدختسأ لا انأ"
 نألضفلأا نمف كلذلو ؛اهمدختسي ادًحأ رأ
".دقنلا لمحأ

 ،ةمدختسم ريغ ،ةنس55-45 ،ىثنأ
رغصلا ةيهانتم ةسسؤم

ديري امدنع ؛ًلااطعأ هجاوت ايجولونكتلا"
."تاكبشلا عطقنت ،يل اوعفدي نأ ءلامعلا

 ةسسؤم ،مدختسم ،ةنس44-30 ،ركذ
ةريغص

 تامدخ باسح{ يف يلاومأ تعضو اذإ"
 تنك اذإو }لومحملا فتاهلا ربع ةيلام
 لوصحلا عيطتسأ نلف ً،لايل اهيلإ ةجاحب
".اهيلع

 ةسسّؤم ،مدختسم ،ةنس55-45 ،ركذ
رغصلا ةيهانتم



:ءلاكولا قافلآ يليصفت ليلحت—نيمدختسملا ةعومجم قافآ
.تآفاكمو رطاخم ىلع يوطنتو راجت ىلإ ةبسنلاب دقنلا ىلع ءلاكولا لامعأ دمتعت

تلاومعلا نم ةيّفاضإ تاداريإ•

لمعلا تاجايتحلا لاوملأا لوادت•

تنرتنلإا ىلإ لوصولا•

ةرسلأا ةلاعإ ىلع ةردقلا•

لامعلأل ةديّج قافآ•

تلاماعملا ليجستل رتافد•

تلاماعملل ةشاشلا نم تاطقل ذخأ•

  ةّيوهلاو مسلاا نم ققّحتلا•

رّكبم تقو يف تّلاحملا قلاغإ•

 تارضحتسم لاجم يف ريغصلا يعورشم ىلإ ةفاضلإاب لاملا ضعب بسك ىلع يندعاسي لمع هنّإ"
".فتاهلا تاقحلمو ليمجتلا

لاغنسلا ،ليكو ،ةنس44-30 ،ركذ

".صوصللا بنّجتل اًرّكبم يلّحم قلغأ"
لاغنسلا ،ليكو ،ةنس44-30 ،ركذ

".ناملأا ضرغب اهتامس عيمج سردأ يننأ دّكأتأ ،ةديدج ةّيدقن ةقرو ةموكحلا ردصتُ امدنع"

يولاام ،ليكو ،ةنس44-30 ،ركذ

 ،لامسأر كيدل نوكي لا امدنع ]...[ لاملا بلطتي يراجت لمع يه لومحملا فتاهلا ربع ةّيلاملا تامدخلا"
''.لاملا سأر صقن وه هنم يناعن ام رثكأ ]...[ كتقو عيضت كنإف

نوريماكلا ،ليكو ،ةنس29-18 ،ركذ

"لاوملأا سانلا اهب لدابتي يتلا ةقيرطلا بحأ يننلأّ مهعم لمعلا تدرأ"

ادناور ،ليكو ،ةنس44-30 ،ركذ

 راسم
 مادختسلاا
داتعملا

ةلئاعلاو ءاقدصلأا•

دئاوفلاو تآفاكملا•

لومحملا فتاهلا ةكبش لغّشم للاخ نم باطقتسلاا•

دئاوفلا

تابقعلا

لاملا سأر صقن•

يدقنلا لماعتلا•

  ةسفانملا•

رطاخملا

ةفّيزملا تلامعلا•

وطسلاو ةقرسلا•

ليّحتلا•

ءلامعلا ىواكش ضعب لّح ىلع ةردقلا مدع•

فيّكتلا تّايلآ



 فيلاكتلا هذه نأ نايبتسلاا مهلمش نيذلا نيمدختسملا نم %15نمرثكأ ىأر ،طقف ادناورو يولاامو نوريماكلا يف نكلو ،ةلداع ريغ تلاماعملا فيلاكت نّأ نيمدختسملا نم ةيلاع ةبسن ىرت ،نادلبلا عيمج يف
.ةبقع لّكشت

دارفلأا

 تاسسؤملا
 ةيهانتم
 رغصلا
 ةريغصلاو
ةطسوتملاو

 ،نادلبلا عيمجيف ةعفترم اهّنأ ىلع تلاماعملا فيلاكت ىلإ رظنيُ:تلاماعملا فيلاكت— ةددّحم تابقعل يليصفت ليلحت
.برغملاو لاغنسلا يف ةيّسيئر ةبقع ربتعت لا اهنّكلو

..ايًئاهن موسرلا ءاغلإ مهيلع بجي
يولاام ،مدختسم ،ةنس-30 ،ركذ

نيمدختسملا ريغ دودر اضًيأ ةلماعملا ةفلكت ةلادع رشّؤم سكعي*

 نيلومشملا نيبيجتسملا ددع يلامجإ
655  :ةنيعلا يف

 ةفاضلإاب ،ةلماعملا موسر فاضت ،كنرف500 ةغلابلا ةبجولا ةميق عفد دنع"
يف ةيلامجإ ةدايز ىلإ يدؤي امم ،ةجاردلا ليصوت موسر كنرف200 ىلإ
"ةمكارتملاموسرلا هذهل يلاملا ءبعلا ليمعلا لمحتي ،ةياهنلا يفو .ةفلكتلا

 ،ليكو/رغصلا ةيهانتم ةسسؤم كلام ،مدختسم ،ةنس29-18 ،ركذ
ادناور

ةبقعلا هذه اوهجاو نيذلا نيبيجتسملا ةبسن



 نيبيجتسملا نيب ريبك لكشب رشتنمليّحتلا نأ ودبي•
 .برغملا يف ريثكب ارًاشتنا لّقأوادناورو نوريماكلا يف
 نيذلا نيمدختسملا نّأ ودبي ،نوريماكلا ءانثتسابو
 تلاكشم لّح ىلع ريبك دّح ىلإ نورداقنايبتسلاا مهلمش
.مهتلاماعم

 يفنايبتسلاا مهلمش نيذلا نومدختسملا عتّمتيو•
 براجت ثيح نم لدّعم ىندأب لاغنسلاو برغملا
تامدخلا تانايب ةينقتل مادختسا لّقأو ليّحتلا
.ةمظّنملا ريغ ةيّفاضلإا

دارفلأا

 تاسسؤملا
 ةيهانتم
 رغصلا
 ةريغصلاو
ةطسوتملاو

:فاصتنلاا تايّلآو لايتحلال يليصفت ليلحت
.ليّحتلا ثداوح نم ةتوافتم تايوتسم كانه تناك

 ةيمقرلا تاعوفدملا يمدختسم ددع يلامجإ
513  :ةنيعلا يف نيلومشملا

ةبقعلا هذه اوهجاو نيذلا نيبيجتسملا ةبسن



نوريماكلا

ةبرجتلا

 ءلامعلا رابخلإ ةهوبشم تاملاكمو لئاسر•
 قرستُ اهيلع دّرلا دنعو ،ةيرغم زفاوحب
.مهلاومأ

 عم لماعتلا دنع اًنايحأ فنعلاو ةقرسلا•
.ءلاكولا

فيكتلا تايّلآ

.لماعتلا دنع ةظقيلا•

.ةيّمقرلا تاعوفدملا نع داعتبلاا•

عفدلا تلاماعم مامتإ دعب دقنلا بحس•
 ظفاحملا يف لاوملأا كرت بنّجتل ةيّمقرلا
.ةلومحملا فتاوهلا ىلع

لاغنسلا
ةبرجتلا
نيرّكنتم صاخشأ نم ةهوبشم تاملاكم
 ةكبش لغّشمل نيعبات ءلاكو ةروص يف
 ءلامعلا نم نوبلطي ثيح ،لومحملا فتاهلا
.مهب ةصّاخلا رورملا تاملك لاسرإ

فيّكتلا ةيّلآ
 يف ةريغص ةدصرأب ظافتحلاا ءلامعلا لضّفي
 فتاهلا ربع ةيّلاملا تامدخلا ىلع مهتاباسح
.لومحملا

يولاام
ةبرجتلا
 ىلإ ةفّيزم ةّيدقن اقًاروأ نوليّحتملا مدّقي
.ءلاكولا

فيّكتلا ةيّلآ
 ةزيّمملا تامسلا ةسارد ىلع ءلاكولا لمعي
.ةديدجلا ةّيدقنلا قارولأل

ادناور
ةبرجتلا
 تاهج نم ةهوبشم ةيّفتاه تاملاكم
.ةفورعم ريغ لاصتا

فيّكتلا ةيّلآ
 عم ةيّصخشلا رورملا تاملك ةكراشم بنجت
.نيرخلآا

برغملا
:ةبرجتلا
 يوتحت ام ابًلاغ يتلا ظفاحملا ةقرس•

.ءلامعلاب ةصاخلا نامتئلاا تاقاطب ىلع
.يللآا فارّصلا ةزهجأ دنع ةقرسلا•
ريغ لاصتا تاهج نم ةهوبشم لئاسر•

.ةفورعم

 مادختسا نع ءلامعلا ىلّختي :فيّكتلا ةيّلآ
.ةيّمقرلا تاعوفدملا

صصخملا ناكملا يف اقًصلم نوعضي"
 ليمعلا ءارجإ دعب .نامتئلاا تاقاطب لاخدلإ
 مّث .جرخت لاو ةقلاع ةقاطبلا لظت ،ةلماعملل
".لاملاو ةقاطبلا نوذخأيو نولاتحملا يتأي

،مدختسم ،ةنس55-45 ،ركذ

:ليّحتلا براجت— فاصتنلاا تايّلآو ليّحتلل يليصفت ليلحت
.ةدئاسلا ليّحتلا ةبرجت يه ةهوبشملا ةيّفتاهلا تاملاكملا

 نمةريبك غلابم كرت ىلع ؤرجن لا"
".انتاباسح يف لاملا

 لخد بحاص ،ةنس55-45 ركذ
تباث

 ،}لّيحت{ ةلكشم ةّيأ يل ثدحت نأ ىشخأ"
".قيبطتلا مادختسلا ةسمّحتم تسل اذهلو

تباث لخد ةبحاص ،ةنس29-18 ،ىثنأ

 ثيح ةّيمقر لايتحا تاّيلمع دجوت"
 لسرتُو ،نولاتحملا كعدخي دق
".أطخلا مقرلا ىلإ لاوملأا

 ةسسّؤم ،ةنس29-18 ،ىثنأ
ةريغص

 ـل عبات هّنإ لوقيو ام صخش كب لصتّي"
 يف لومحم فتاه ةكبش لغّشم{
.كب صاخلا رورملا زمر ديريو }لاغنسلا
 لاوط هذه لايتحلاا صصق عمستو
".ويدارلا ىلع تقولا

ةريغص ةسسؤم ،ةنس55-40 ،ىثنأ

 ةيدقن ةقرو ةموكحلا ردصتُ امدنع"
 عيمج سردأ نأ يلع بجي ،ةديدج
 نيب زييمتلا نم نكمتأ ىتح اهتامس
".ةفّيزملا ىرخلأاو ةّيلصلأا ةيدقنلا ةقرولا

ليكو ،ةنس44-30 ،ركذ



:فاصتنلاا براجت— فاصتنلاا تايّلآو لايتحلال يليصفت ليلحت
.نادلبلا نيب هتدوجو فاصتنلاا ىلإ ةجاحلا فلتخت

نوريماكلا

 نادقف :فاصتنلاا ىلإ ةجاحلا
لايتحلاا ببسب لاوملأا

ئيش لا :ةيللآا

رفّوتم ريغ  :قرغتسملا تقولا

ةيّضرم ريغ:ةبرجتلا

/لّحىلإ لصّوتلا مّتي مل:ةجيتنلا
غلابإ نود

برغملاادناوريولاام

 نادقف :فاصتنلاا ىلإ ةجاحلا
لايتحلاا ببسب لاوملأا

ةيّتاذ ةمدخ وأ فرصملا:ةيللآا

ةيّروف ةمدخ:قرغتسملا تقولا

ةيّضرم:ةبرجتلا

تلاكشملا لّح مّت:ةجيتنلا

ءاهتنا :فاصتنلاا ىلإ ةجاحلا
 ببسب تلاماعملا مامتإ ةلهم
 يدّؤي امّم ،ةكبشلا يف تاريخأت
ةئطاخ تلاماعم ىلإ

 لغّشم وأ ليكولاب لاصتلاا :ةيللآا
لومحملا فتاهلا ةكبش
-24:قرغتسملا تقولا

ةعاس72

ةيّضرم ريغ :ةبرجتلا

 عيمج ىلع لصحت لا دق :ةجيتنلا
ىرخأ ةرّم لاوملأا

 ديكأت مدع :فاصتنلاا ىلإ ةجاحلا
ةكبشلا ةباجتسا رخأت ببسب ةلماعملا

 عباتلا لاصتلاا زكرم عم لصاوتلا :ةيللآا
ليكولا وأ لومحملا فتاهلا ةكبش لغّشمل

- ةعاس24:قرغتسملا تقولا
   دحاو رهش

   ام دّح ىلإ ةيّضرم:ةبرجتلا

ً لايوط اتًقو رملأا قرغتسي:ةجيتنلا
لاوملأا دادرتسلا

عفدلا تامدخ دوّزمب ةصّاخلا فاصتنلاا ةيّلآ مادختساب لاغنسلا يف نيمدختسملا تاعومجم نيب تافلاتخلاا
.قيبطتلاللاخنمتلاماعملاءاطخأسكعلةيّتاذةروصبفاصتنلااءدبدارفلأانيمدختسمللنكمي

ىتحقيبطتلاربعاهوقلتيتلاتاعوفدملانأشبفاصتنلااةيّلمعفاقيإقيبطتلانومدختسينيذلاراجّتلاعيطتسيلا
.ةعورشمتاعوفدمنوكتامدنع

لاغنسلا

 ةيّلمع سكع :فاصتنلاا ىلإ ةجاحلا
ةلماعملا يف ءاطخأ ببسب عفدلا

 زكرم للاخ نم وأ ةيّتاذ ةمدخ :ةيللآا
 فتاهلا ةكبش لغّشمل عباتلا لاصتلاا
لومحملا
 ةيّروف ةمدخ :قرغتسملا تقولا
 وأ ،تامدخلا يدوّزم ضعب ىدل
ةعاس24 قرغتست

ةيّضرم :ةبرجتلا

 ةراسخ وأ( غلابملا دّر:ةجيتنلا
)رجاتلل



يعولا

دوجو امًومع قاوسلأا عيمج يف نومدختسملا كردي•
.ماكحلأاو طورشلا

 برغملا يف نومدختسملا نوكيّ لاأ حجّرملا نم•
 قاوسلأاب ةنراقم ماكحلأاو طورشلاب ةيارد ىلع ادناورو
ىرخلأا

تايّكولسلا

 لكشب قاوسلأا عيمج يف نيمدختسملا مظعم لهاجتي
 ماكحلأاو طورشلا ربتعت .ماكحلأاو طورشلا ماع
."تقولل ةعيضم"

 لجأنم ماكحلأاو طورشلا نيمدختسملا ضعب لبقي•
.ةمدخلا ىلإ لوصولا

 رغص نّأ نوسمّحتملا نومدختسملا دجي:لماعتلا
 يف ةصّاخ ،ةبقع نلاّكشي تانايبلا لوطو ةباتكلا مجح
.برغملا

 ،ماكحلأاو طورشلاب يعولا
لوصولا ةيّناكمإو ،تايّكولسلاو

 ةمدخ زكرم نم معدلا بلطتت يتلا ةزرابلا ءلامعلا تلاكشم
:ءلامعلا

.تلاماعملا ءاطخأ•
.ةلماعملا نم ققّحتلا•

.ليّحتلا نع غلابلإا•

.ةحضاولا ريغ تلاماعملا موسر•

 عفدت يتلا تلاكشملا يه ام
 لوصحلل لصاوتلا ىلإ ءلامعلا

؟معدلا ىلع

:برغملاو لاغنسلا

.ةمدخلا دوّزم للاخ نم ةرشابم ةروصب اهيلإ لوصولا لهسي•

.ةيروف ةيوست•
يولاامو ادناور

.لاوّأ ليكو للاخ نم اهيلإ لوصولا مّتي ام ابًلاغ•

 لغّشم رّقم وأ لاصتلاا زكرم ىلإ نيمدختسملا ةلاحإ ىلع ليكولا لمعي دق•
.لومحملا فتاهلا ةكبش

.ةعاس72 ىلإ24 نم ةلكشملا لح قرغتسي دق•

:نوريماكلا

.اهيلإ لوصولا يف ةلوهس لّقلأا ءلامعلا ةمدخ•

.اهميدقت يف نيبغار ريغ وأ ةدعاسملا ىلع نيرداق ريغ ءلاكولا•

.ايًصخش لومحملا فتاهلا ةكبش لغّشم رّقم ةرايز ىلع نومدختسملا ربجيُ•
.ادًبأ ةلكشملا لّح مّتي لا دق•

ءلامعلا ةمدخ ةبرجت

 نيب ةحضاو تافلاتخا ىلإ ةفاضلإاب ةلماش ةفصب ماكحلأاو طورشلا مارتحا مدع:ءلامعلا ةمدخ براجت— ةددّحملا تابقعلل يليصفت ليلحت
.ءلامعلا تامدخ ىلإ لوصولا ةيّناكمإ صّخي اميف نادلبلا



ةيّمقرلا تاعوفدملا نيسحت ةيّفيك لوح ءلامعلا ءارآ

نوريماكلا

ليّحتلا ىلع ءاضقلا•

تلاماعملا موسر ليلقت•

ءلامعلا معد ىلإ لوصولا نيسحت•

يولاام

تلاماعملا موسر ليلقت•

ةيّفيرلا قطانملا يف ةصّاخ ءلاكولا ىلإ لوصولا نيسحت•

ةكبشلا ةيّقوثوم نيسحت•

برغملا

هدئاوفو مادختسلاا نأشب روهمجلا ةيعوت•

مادختسلاا ىلع تاضيفختلاو تآفاكملاو زفاوحلا ةدايز•

ءلامعلا معد يفظّوم ددع ةدايز•

ادناور

معدلاو ءلامعلا ةمدخ ىلإ لوصولا قاطن عيسوت•

فتاهلا ةزهجأ ىلع لوصحلا ىلع سانلا ةدعاسم•

رجاتلا ةّيوه مدختست يتلا ذفانملا ددع ةدايز•

لاغنسلا

مادختسلاا تاغل نمض ةيّفولولا ةغّللا جاردإ•

ءلامعلا تلاماعمل عفدلا زومر مادختسا طيسبت•

مادختسلاا دئاوفب روهمجلا ةيعوت•

".ةّيمقرلا تاكبشلا مادختسلا يباجيلإا بناجلا حيضوت بجي"

  برغملا ،مدختسم ،ةنس55-40 ،ركذ

"ءلامعلل لضفأ ةمدخ ميدقت لجأ نم ةّيفتاهلا تاملاكملا ىلع اودّري نأ بجي"

   ادناور ،ةمدختسم ،ةنس44-30 ،ىثنأ

  كفتاه ىلع لاومأ رفّوت مغر ماعطلا ءارش كيلع رذّعتي دق ...،ةكبشلا نيسحت"
".ةكبشلا رارقتسا مدع ببسب اهبحس نم نّكمتت مل كنلأ

يولاام ،مدختسم ،ةنس-30 ،ركذ

 بكترأ امدنع يرابخإ نكمملا نم نوكيس ،ةديدجلا تاينقتلا لضفب هنأ دقتعأ"
  ".أطخلا مقرلا لاخدإ دنع أًطخ

  لاغنسلا ،ةمدختسم ،ةنس44-30 ،ىثنأ

."ءلامعلا ةّيبلغأ هنم يناعي يذلا لماعلا وهف … ،موسرلا  ليلقت"

نوريماكلا ،مدختسم ،ةنس29-18 ،ركذ



4مسقلا
ةمتاخلاو صخّلملا



مادختسلاا كولسو ماعلا راطلإا :ءلامعلا ثاحبأ جئاتن صخّلم

دهعلا ةثيدحةئشانلا

برغملالاغنسلاادناوريولاامنوريماكلا

لإا
راط

لا 
اع

م

 تلايضفت يف ةيّميلقلإا تافلاتخلااماعلا راطلإل ةديرفلا صئاصخلا
 مادختسا زيزعتل ةموكحلا ةسايس.عفترملا تلاماعملا ددع.تامدخلا يدوّزم

.ةيمقرلا تاعوفدملا
 تاقيبطت ىلع رطيست ةدحاو ةهج

.عفدلا
 تاقيبطتلا ىلع ةمئاقلا ةموظنملا

ةيمقرلا ةيلاملا تامدخلل

تاقاطنلل رباع يروف عفد ماظنيروف عفد ةمظنأ دجوت لاتاقاطنلل رباع يروف عفد ماظنيروف عفد ةمظنأ دجوت لايروف عفد ةمظنأ دجوت لايروفلا عفدلا ماظن

لس
و

ا ك
لا

تس
دخ

ما

 تاعوفدملا اومدختسا نيذلاناكسلا ةبسن
 يملاعلا رشّؤملا[يضاملا ماعلا للاخ ةيّمقرلا
]2021ماعل يلاملا لومشلل

50%40%39%
%30%53*)2017ماع تانايب(

 نيذلا ةيّمقرلا تاعوفدملا يمدختسم ةبسن
ةدحاو ةرّم ةيمقرلا تاعوفدملا نومدختسي
كلذ يف لخديو[ عوبسلأا يف لّقلأا ىلع
]ةدعاسمب ةذفّنملا تلاماعملا

80%67%93%94%14%

 لكشب نومدَختسمُلا عفدلا تامدخ ودوّزم
 ,MTN & Orange MoneyAirtel Money, TNM, NBS bankMTN, Equity Bank Rwandaيسيئر

Airtel Money, Bank of Kigali
Wave, Orange Money, Free 

Money
CIH bank, Wafacash, Cash 

Plus

 فتاهلا ربع ةيّلاملا تامدخلا ءلاكوةمدَختسملا ةيّسيئرلا عفدلا ةانق
لومحملا

 ريغ ةيّفاضلإا تامدخلا تانايب ةينقت
ةمظّنملا

 ريغ ةيّفاضلإا تامدخلا تانايب ةينقت
لومحملا فتاهلا قيبطتلومحملا فتاهلا قيبطتةمظّنملا

 نيمدختسملا تاعومجم نيب تافلاتخلاا ربكأ
 لّقلأا ىلع يعوبسلأا مادختسلاا ىلع ءًانب
]ةيوئملا طاقنلاب ةوجفلا مجح[

 انًس رغصأ كلام > انًس ربكأ كلام
 ةريغصو رغصلا ةيهانتم ةسسّؤمل

]ةيوئم ةطقن17[ ةطسّوتمو

 رغصلا ةيهانتم > ةريغص ةسسّؤم
]ةيوئم ةطقن32[

 رغصلا ةيهانتم > ةريغص ةسسّؤم
]ةيوئم طاقن9[

 رغصلا ةيهانتم > ةريغص ةسسّؤم
]ةيوئم طاقن9[

 ةريغصو رغصلا ةيهانتم ةسسّؤم
 ةكولمم > لجرل ةكولمم ةطسّوتمو

]ةيوئم ةطقن18[ ةأرملا

 دارفلأل يمقرلا مادختسلاا تلااح مظعم
بتارلا ملاتسالاوملأا راخدّاتاملاكملا ديصر نحشةيّموكحلا تامدخلا لباقم عفدلالاوملأا ملاتسا وأ لاسرإماع لٍكشب

 تاسسّؤملل يمقرلا مادختسلاا تلااح مظعم
 لٍكشب ةطسّوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم
ماع

ةمظتنملا تاعوفدملا
 تلاصاوملا فيلاكت عفد
 تاعوفدم ملاتسا/نيفظّوملل

ءلامعلا
ءلامعلا تاعوفدم ملاتساضورقلا دادسنيفظّوملل تلاصاوملا فيلاكت عفد

يضاملا ارًهش12 للاخ ةيّمقرلا تاعوفدملا اومدختسا نيّيدناورلا نم %30 نّأ2020ماعلFinscope تانايب رهظتُ*



ةيّسيئرلا عفاودلاو تابقعلا :ءلامعلا ثاحبأ جئاتن صخّلم

دهعلا ةثيدحةئشانلا

برغملالاغنسلاادناوريولاامنوريماكلا
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ةيّسيئرلا تابقعلا

عفترملا لايتحلاا لدّعم•

ةقثلا مادعنا•

ةعفترملا تلاماعملا فيلاكت•

تنرتنلإا ىلإ لوصولا مدع•

تنرتنلإاو فتاهلا ىلإ لوصولا مدع•

 فتاوهلا ةكبش يف ةيّقوثوملا مدع•
ةلومحملا

ةقثلا مادعنا•

ةعفترملا تلاماعملا فيلاكت•

ءلاكولا ىلإ لوصولا مدع•

 فتاهلا ىلإ لوصولا مدع•
تنرتنلإاو

 ةكبش يف ةيّقوثوملا مدع•
ةلومحملا فتاوهلا

ةعفترملا تلاماعملا فيلاكت•

فتاهلا ىلإ لوصولا مدع•

ةقثلا مادعنا•

 ةكبش يف ةيّقوثوملا مدع•
ةلومحملا فتاوهلا

ةقثلا مادعنا•

مادختسلاا ةيّفيك مهف مدع•

 عساو لوبق دوجو مدع•
ةيّمقرلا تاعوفدملل قاطنلا

دقّعملا مادختسلاا•

ةيّسيئرلا عفاودلا

ءاقدصلأاو ةلئاعلا•

ءلاكولا للاخ نم ةيعوتلا•

ةكبشلا تاريثأت•

 ةيّجيورتلا تانلاعلإا•
ةيّقيوستلا

موسر وأ ةيّناجملا تلاماعملا•
ةميق لّقلأا تلاماعملا

ءلاكولا للاخ نم ةيعوتلا•

تافاسملا ةديعب تلاماعملا•

لمعلا بحاص ريثأت•

ةيّقيوستلا ةيّجيورتلا تانلاعلإا•

ءاقدصلأاو ةلئاعلا•

ءلامعلا ةيعوت تلامح•

ةمزأ للاخ ةموكحلا ةسايس•
19-ديفوك

 تامدخلا ىلإ لوصولا•
ةيّفاضلإا ةيّلاملا

 ةيّجيورتلا تانلاعلإا•
ةيّقيوستلا

ةمءلاملا•

ءلاكولا للاخ نم ةيعوتلا•

ةكبشلا تاريثأت•

ةيّناجم تامدخ•

ةملاسلا•

تقولا ريفوت•

 يلاملا طيطختلا يف ةدعاسملا•
يصخشلا



:2-4مسقلا
 يروفلا عفدلا ماظن ميمصتل ةيّساسلأا راثلآا
)IPS( لماشلا



لماشلا )IPS( يروفلا عفدلا ماظن ميمصتل ةيّساسلأا راثلآا

 ةدايز ىلإ امّإ عفدلا تامدخ ودوّزم يدّؤي دق اهمادختساو ةيّمقرلا تاعوفدملا ىلإ لوصولل )PSP( عفدلا تامدخ يدوّزم ىلع.نويئاهنلا نومدختسملا دمتعي.عفدلا تامدخ يدوّزم لباقم يروفلا عفدلا ةمظنأ•
 يذلا عفدلاتامدخ دوّزم لمعي دقو .ةيفاك ريغ تامدخميدقت للاخ نم لماشلا يروفلا عفدلا ماظنب ةصّاخلا جئاتنلا ضيوقت ىلإ وأ لماش يروف عفد ماظن دوجو نود عساو قاطن ىلع مادختسلااو لوصولا
.لاغنسلاو ادناورونوريماكلا يف لاحلا وه امك ،لماش يروف عفد ماظن دوجو نود ىتح عساو قاطن ىلع ةيّمقرلا تاعوفدملا مادختسا ةدايز ىلع ةنميهم ةناكمب ىظحي

 تايجيتارتسلاا دّعتُو .نيرشابملا نيكراشملاو يروفلا عفدلا ماظن ةرطيس نع جرخي ام وهو ،ةيّمقرلا تاعوفدملا مادختسا مامأ ةريبكلا تابقعلا نم تنرتنلإاو فتاهلا ىلإ لوصولا لّظي.حاجنلل ةقبَسمُلا طورشلا•
.تابقعلا هذه ةجلاعم يف ةيّساسأ ةيّنطولا ةيّمقرلا

:يروفلا عفدلا ةمظنأ ميمصت ىلع ةبّترتملا راثلآا•

 نم اهيلع ظافحلاو كلهتسملا ةقث ءانب ىلع هتايّلمعو ماظنلا دعاوق لمعت نأ بجيو .ةيّمقرلا تاعوفدملل داتعملاو رّكبملا مادختسلاا يف ةيمهلأا غلاب رمأ ةقثلا.فاصتنلاا ةيّمهأو ةمدخلا دوّزم يف ةقثلا•
.يلعفلا تقولا يف ةّيزكرملاو ةدقّعملا تلايلحتلاو ةطسّبملادعاوقلا نيب حوارتت نأ نكميو قوسلا عم ةيّنعملا فاصتنلاا تايلآ مءلاتت نأ بجيو .كلهتسملا ةيامحو ةلاعّفلا فاصتنلاا تايّلآ نيكمت للاخ

 ةصّاخو ،يمقرلا لوّحتلا رطاخم نع ضومغلا ةلازإو ،مهنيكمتو نيكلهتسملا باطقتسا فدهتست يتلا ةيعوتلاو قيوستلاو عيزوتلاب ةطبترم تاردابم عضو ىلإ ةجاح دجوت.هيعوو كلهتسملا ةردق•
.اهيف نيكراشملاو يروفلا عفدلا ةمظنأ نيب نواعتلاب فدهلا اذه قيقحتل عاطقلا ىوتسم ىلع تاردابم دامتعا نكميو .نسلا رابكو ءاسنلل ةبسنلاب

.مهيعو ةدايز يف اضًيأ يساسأ رمأ يهو ،ةيّمقرلا ةفرعملا وأ ةزهجلأا نوكلمي لا نيذلا صاخشلأا ىلإ لوصولا نيكمت يف ايًساسأ ارًمأ نيكراشملا عفدلا تامدخ يدوّزم ءلاكو تاكبش دّعتُ.ءلاكولا تاكبش•

.ةقثلاو تاردقلا ءانبل نيكلهتسملا ىلإ بسانم لٍكشب لوصولل ةددّعتم تاغلب لصاوتلا ىلإ ةجاح كانه.ةغللا•

 .مادختسلاا ةدايز فدهب ةئزجتلابعيبلا ةموظنم بناج نم اهلوبقو مادختسلاا تلااح نم ةعساو ةعومجم نيكمت بجيو .عساو قاطن ىلع ةيّمقرلا تاعوفدملا تاودأ لوبق مّتي امدنعةكبشلا تاريثأت أدبت•
.ةصّاخ ةوجف ةطسّوتملاو ةريغصلاو رغصلا ةيهانتم تاسسّؤملا نم نيد�روملا تاعوفدم ل�ثمتو

 ،ةلشافلا تلاماعملاو ،ةمظّنملا ريغ ةيّفاضلإا تامدخلا تانايب ةينقتل ةدقّعملا تامئاقلا تببّست دقو .مادختسلاا نود لوحت يتلا تابقعلا وأ ةيّسيئرلا عفاودلا نم مادختسلاا ةلوهسو ةيّقوثوملا دّعتُ•
.صاخ لكشب مادختسلاا ىلع يبلسلا ريثأتلا يف للخ اهب يتلا تاقيبطتلاو

 حجّرملا نم تلاماعملا ةفلكت نم لاًدب مجحلاو قاطنلا للاخ نم تاداريلإا نوققّحي نيذلا نيكراشملا عفدلا تامدخ يدوّزمو يروفلا عفدلا ةمظنأ نإ .نادلبلا عيمج يف ةعفترم اهّنأ ىلعراعسلأا ىلإ رظَنيُ•
.ايًلام نيدعبتسملا ناكسلل ةّلغتسملا ريغ قوسلا ىلإ ارًظن ،مادختسلاا اوزفحي نأ
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