
 

Appel d’offres 
Chef de projet 

 

Titre du poste: Chef de projet 

Organisation: AfricaNenda 

Date de début: Dès que possible 

Lieu: Nouakchott (sur site) 

Durée: 6 mois 

À propos d’AfricaNenda 
AfricaNenda est une équipe d'experts africains dédiée à libérer le potentiel des services 
financiers numériques pour les personnes financièrement exclues à travers le continent, en 
accélérant la mise en place de systèmes de paiements instantanés et inclusifs. Notre 
approche consiste à fournir aux parties prenantes du secteur public et privé une expertise 
technique et la capacité de réduire les obstacles aux paiements numériques. Notre objectif est 
de permettre à chaque personne en Afrique d’effectuer des transactions numériques de 
manière fluide et à faible coût, où qu’elle soit sur le continent, d'ici 2030. 
Visitez notre site web pour plus d’informations: www.africanenda.org 

Contexte de la mission 

Les systèmes de paiement jouent un rôle fondamental dans l'écosystème financier mondial, 
facilitant le transfert sécurisé et efficace de fonds entre les institutions financières, les 
entreprises et les individus. Ces systèmes sont essentiels au bon fonctionnement des marchés 
financiers, influençant directement la performance économique et la stabilité du système 
financier. Ils contribuent également à la mise en œuvre de la politique monétaire, soutiennent 
l'octroi de crédit, et sont un pilier de la croissance économique. 

En Mauritanie, la Banque Centrale de Mauritanie (BCM) est l'autorité responsable de la 
supervision de la politique monétaire, de l’émission de la monnaie, et de la préservation de la 
stabilité du système financier. Parmi ses missions essentielles, on retrouve la régulation de la 
monnaie nationale, l'Ouguiya, la gestion des réserves de change, la supervision des banques 
commerciales et la mise en œuvre de politiques économiques visant à contrôler l'inflation et 
garantir la stabilité économique. De plus, la BCM joue un rôle crucial dans le développement et 
la régulation des systèmes de paiement nationaux, afin de faciliter des transactions financières 
sécurisées et optimisées au niveau national. 

Afin d’appuyer la BCM et GIMTEL, AfricaNenda recrute un chef de projet qui apportera son 
expertise technique sur les chantiers réglementaires, opérationnels et techniques. Dans ce 
cadre, les Termes de Référence  actuels définissent les responsabilités du chef de projet, qui 
sont articulées autour de la planification, la coordination et la supervision de l’exécution de la 
mission en veillant à ce que les objectifs fixés par la BCM soient atteints dans le respect des 
délais, du budget et des exigences de qualité.  

 
 
 
 



 

Livrables spécifiques 
 
 Le Chef de projet entreprendra diverses tâches pour soutenir les parties prenantes du système 
de paiements à la BCM et GIMTEL. Celles-ci incluent, sans s'y limiter: 

• Soutenir l'amélioration du cadre réglementaire pour les paiements numériques de la 

BCM 

• Faciliter le renforcement des capacités pour la BCM ainsi que les parties prenantes 

du secteur des paiements 

• Diriger l’élaboration des règles du système pour les paiements instantanés, en 

conformité avec les exigences réglementaires. 

• Superviser l’intégration des fintechs au système GIMTEL 

• Examiner la liste des FinTechs à intégrer avec GIMTEL, en assurant leur compatibilité 

et leur alignement stratégique. 

• Organiser des réunions techniques et coordonner avec les FinTechs sélectionnées 

pour discuter et définir les exigences d’intégration, les délais et les attentes. 

• Superviser l’intégration des FinTechs dans le Switch mobile de GIMTEL, en 

garantissant une connexion fluide. 

• Coordonner les tests de plateforme de bout en bout pour vérifier la fonctionnalité et 

l’interopérabilité entre les systèmes FinTech et le switch mobile de GIMTEL. 

• Valider et faciliter la mise en production, en veillant à ce que le système soit 

pleinement opérationnel et déployé dans l’environnement de production. 

• Superviser l’intégration du module de Gestion de la Fraude. 

•  Elaborer les Termes de Références (ToR) pour le Système d'Information (SI) afin de 

soutenir le déploiement du système de gestion des fraudes. 

• Coordonner l’intégration du module de gestion des fraudes dans le Switch GIMTEL. 

• Coordonner les tests de plateforme de bout en bout pour garantir la fonctionnalité et 

l'intégration du système. 

• Superviser la validation des scripts de test afin de garantir leur exhaustivité et leur 

alignement avec les exigences du projet. 

 

     Mécanismes de rapport et livrables attendus 

Le consultant devra produire des rapports hebdomadaires, mensuels, trimestriels et autres 
rapports ad-hoc, selon les descriptions ci-dessous: 

• Rapports hebdomadaires : Dans le but de tenir les parties prenantes informées de 

l'avancement du projet, cela inclut, mais ne se limite pas à, des mises à jour sur les 

étapes clés, l'état du projet et les problèmes ou risques nécessitant une attention 

particulière. 



 

• Rapports mensuels : Fournissent un aperçu global de la performance de la livraison du 

produit, y compris des métriques, les principales réalisations et les plans à venir. Cela 

permet aux parties prenantes d'avoir une meilleure compréhension de la performance 

et des progrès du produit sur une période plus longue.  

• Rapports trimestriels: Rapports trimestriels sur la performance du projet adressés aux 

principales parties prenantes du projet, concernant l'avancement, les réalisations, les 

étapes franchies, les blocages, les risques et l'utilisation des ressources.  

• Rapports ad-hoc: En plus des rapports réguliers, le chef de projet pourra également 

fournir des rapports ad-hoc selon les besoins. Ces rapports peuvent être déclenchés 

par des événements spécifiques, tels que des lancements majeurs de produits, des 

changements stratégiques importants ou des problèmes inattendus nécessitant une 

attention immédiate. 
 

Qualifications requises 
Éducation 
Un diplôme de master ou équivalent en Technologie de l'Information et de la Communication, 
en Informatique, en Gestion des Affaires, en Finance ou dans un domaine connexe est 
obligatoire.  

Expérience 

Au moins 8 ans d'expérience dans un rôle de gestion de projet, de préférence dans une 

institution financière, dans le secteur du paiement ou un domaine connexe. 

• Solide expérience dans les services financiers numériques. 

• Expérience dans la mise en œuvre et la gestion de projets fintech, bancaires ou de 

programmes similaires. 

• Solides compétences en gestion de projets. 

• Capacité à créer et entretenir des relations avec les parties prenantes. 

• Excellentes compétences en rédaction et en présentation. 

• Expérience de travail avec des développeurs/ingénieurs logiciels. 

• Expérience dans la gestion d’équipes de projet. 

• Expérience dans l'utilisation d'outils de gestion de projet. 

• Esprit stratégique avec la capacité de travailler de manière autonome pour développer 

des stratégies visant à augmenter la part de marché. 

• Capacité à analyser des problèmes et à proposer des solutions 

• Le candidat doit avoir une bonne connaissance du marché de l'Afrique du Nord. 

• Le candidat doit maîtriser le français, l'anglais et l'arabe. 

 

 



 

Soumissions  

Les propositions doivent être soumises par email avant le 13 avril 2025 à l'adresse 
info@africanenda.org  avec l'objet suivant : « Appel d’offres - Chef de projet ».  

Les propositions reçues après la date limite ne seront pas prises en considération.  

Notification et contractualisation  

Seuls les soumissionnaires sélectionnés seront contactés. Si vous ne recevez pas de 
réponse, veuillez considérer que votre proposition n'a pas été retenue.  AfricaNenda 
établira les contrats une fois que le processus de sélection sera achevé. 
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